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Uvod

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Prievidza 2025 — 2030 (dalej len
-KPSS*) je strategicky dokument, ktory nadvazuje na predchadzajuce obdobie 2021
— 2024 a prinasa moderny, participativny a inovativny pristup k rozvoju socialnych
sluzieb v meste. Vdaka nemu ziskate informacie o socialnych a suvisiacich sluzbach
v nasom meste a ich rozvoji. Ciefom komunitného planovania je reagovat na aktu-
alne spoloCenské vyzvy, demografické zmeny a potrebu zvySovat kvalitu Zivota vSet-
kych obyvatelov. Komunitny plan je kompromisné rieSenie medzi tym, o potrebu-
jeme a chceme a tym, ¢o mame k dispozicii a méZzeme. Je zdrojom zlepSenia a skva-
litnenia spoluprace medzi skupinami u€astnikov komunitného planovania, dava prile-
zitost' na hfadanie novych rieSeni a aktivne zapajanie sa obCanov do Zivota v komu-
nite. Je zamerany na postupny rozvoj socialnych sluzieb poskytovanych obyvatefom
mesta, hodnoti potreby obyvatelov odkazanych na socialne sluzby a navrhuje prio-
rity, ciele a opatrenia pre ich rozvoj. Pritom zohladnuje Specifika a potreby mesta.

Proces tvorby tohto dokumentu vychadza z principov komunitného planova-
nia, je to dlhodobo prebiehajuci proces, ktory aktualizuje a vyhodnocuje ciele a opat-
renia jednotlivych cielfovych skupin tak, aby zodpovedali miestnym potrebam a aby
socialne sluzby boli poskytované efektivne. Metdéda komunitného planovania je zalo-
Zena na dialégu a spolupraci medzi organizaciami, ktoré socialne sluzby poskytuju,
mestom Prievidza, ktoré cely proces koordinuje a medzi klientmi ktori socialne sluzby
vyuzivaju a velakrat ovplyviuju ich Zivot. Je nutné si uvedomit, Ze ktokolvek z nas,
alebo nasich blizkych sa mézZe ocitnut v nepriaznivej Zivotnej situacii a prave preto

bude potrebovat dobre fungujuce a dostupné socialne sluzby.

Komunitny plan mesta reaguje na meniace sa legislativne, materialno-fi-
nancné a personalne prostredie. Preto je potrebné ho priebeZzne vyhodnocovat' a ak-
tualizovat. Predstavuje ideovu a obsahovu napli programového rozpoc¢tu mesta a je

prepojeny so skutoCnymi potrebami obanov mesta Prievidza.

JUDr. Katarina Machacékova,

primatorka mesta
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1 TEORETICKE VYCHODISKA

1.1 Poslanie a otvorenost’ dokumentu

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Prievidza 2025 — 2030 (dalej len
-,KPSS*) predstavuje strategicky ramec a zavazok mesta k rozvoju socialnej infra-
Struktury na nadchadzajuce patrocné obdobie. Tento dokument inovativne nadvazuje
na dosiahnuté vysledky v rokoch 2021 — 2024, av8ak prinasa moderny, participativny
a datami podlozeny pristup k planovaniu a poskytovaniu sluzieb. Hlavnym cielom
KPSS je efektivne reagovat na komplexné spolocenské vyzvy 21. storoCia, najma na
prebiehajuce demografické zmeny, urychlujucu sa digitalizaciu a rastiuce poziadavky
na inkluzivnost a udrzatelnost. Kladie si za ambiciu zabezpecit a neustale zvySovat

kvalitu Zivota, déstojnost’ a pocit spolupatri¢nosti pre vSetkych obyvatelov Prievidze.

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Prievidza na obdobie 2025 — 2030 je
dokument, ktorého vypracovanie je legislativne ukotvené v Zakone NR SR €.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.

Krucova filozofia planu je jeho otvorenost’. KPSS nie je rigidny dokument; je
navrhnuty tak, aby umoznoval kazdoro¢né prehodnocovanie a aktualizaciu na za-
klade aktualnych potrieb a realnych vysledkov. Na jeho tvorbe a neustalom zlepSo-
vani sa aktivne podielaju nielen mestské organy, ale aj obCania a obyvatelia mesta

Prievidza.
KPSS je Strukturovany do troch logicky prepojenych Casti:
0 Teoretické vychodiska: Definovanie ramca a poslania dokumentu.

0 Analyticka ¢ast’: Posudenie suasného stavu sluzieb a analyza pozia-

daviek cielovych skupin.

0 Navrhova ¢ast’: Strategické rieSenie identifikovanych problémov pro-

strednictvom konkrétnych priorit a opatreni.
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1.2 Zamery a vyznam komunitného planovania

Komunitné planovanie je cyklicky a participativny proces, ktory prebieha za ucasti ce-
lej komunity — zriadovatelov, poskytovatelov a najma prijimatelov sluzieb. Vysledny
plan je konsenzom medzi tym, €o je prioritne potrebné, a tym, o je mozné realizovat

v ramci dostupnych financnych prostriedkov.
Hlavné strategické zamery KPSS su:

0 Dostupnost: zabezpe it socialne rieSenia, ktoré su dostupné pre vSetkych

obyvatelov, s ohfadom na dostupné zdroje.

0 Bezpecnost a kvalita: zvySovat bezpecCnost, atraktivitu a celkovu kvalitu po-

skytovanych socialnych sluzieb.
0 Inkluzia: znizovat socialnu izolaciu a jej negativne dosledky v spolo¢nosti.

Komunitny plan socialnych sluzieb ma tri Casti. V prvej Casti su uvedené teoretické
vychodiska, podklady a poslanie dokumentu tak, aby si mohol kazdy citatel vytvorit
zakladny ramec vedomosti o tom, aky dokument drzi v ruke, ¢o ovplyvhovalo jeho

tvorbu a na zaklade ¢oho ho méze v buducnosti posudzovat a davat dalSie podnety.

V druhej Casti sa zameriava na posudenie stavu, na ktory by mal reagovat. Ide
o analyticku Cast, ktora sa tyka demografickych udajov, poZiadaviek cielovych sku-
pin, stavu existujucich socialnych sluzieb a dalSich okolnosti, ktoré su pre rozvoj so-
cialnych sluzieb dolezité.

V tretej Casti obsahuje navrh na rieSenie existujucej alebo v blizkej buducnosti
oCakavanej situacie. Tato Cast ma postupne prechadzat' v konkrétne priority a opat-
renia a ich realizaciu. V priebehu nasledujucich rokov bude realizacia Komunitného
planu vyhodnocovana a na zaklade realnych vysledkov sa budu prijimat dalSie opat-

renia.

1.3 Vymedzenie pojmov
Deinstitucionalizacia je proces prechodu od institucionalnej starostlivosti ku komu-

nitnym sluzbam, ktoré zabezpecuju jednotlivcovi nezavisly Zivot, aktivitu a socialnu

participaciu.
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Forma socialnej sluzby — socialna sluzba sa poskytuje ambulantnou, terénnou, po-

bytovou alebo inou formou.

Institucionalna starostlivost’ - forma starostlivosti o seniorov alebo deti poskyto-
vana v Specializovanych zariadeniach, ako su zariadenia pre seniorov alebo detskeé
domovy. Vyznacuje sa ubytovanim, stravou a komplexnou podporou (napr. zdravot-

nou, socialnou, rehabilitacnou) v kolektivhom prostredi.

Komunita - termin pouzivany v réznych vyznamoch. Pre ucely tohto dokumentu ho
budeme chapat’ ako spolo€enstvo ludi zZijucich alebo kooperujucich v jednej institucii

alebo v jednej lokalite

Komunitny plan - dokument, ktory je vysledkom rokovani medzi vSetkymi
ucastnikmi procesu, reaguje na miestne socialne problémy, navrhuje kroky k rieSe-
niu. Vytvara kratkodobé aj dlhodobé ciele a priority rozvoja socialnych sluzZieb v dane;j

obci (meste, regione).

Komunitné planovanie — participativny proces tvorby a realizacie komunitného

planu. Je to jeden z nastrojov planovania verejnych politik na uzemi samospravy (Ci
uz obci, miest alebo vysSich uzemnych celkov) s cielom vytvarania trvalého partner-
stva v oblasti zabezpeCovania a uspokojovania potrieb vSetkych obyvatelov daného

uzemného obvodu.

Komunitna praca - v oblasti poskytovania socialnych sluZieb je podpora aktivit Cle-
nov miestnej komunity k svojpomocnému rieSeniu socialnych problémov v ramci

miestneho spolo€enstva, najma rozvojom socialnych sluzieb.

Komunitné sluzby - subor vzajomne prepojenych a koordinovanych sluzieb posky-
tovanych v uzemne ohranic¢enej komunite, ktoré reaguju na potreby ¢lenov komunity

a nejavia znaky institucionalnej starostlivosti.

Krizova intervencia — socialne sluzby krizovej intervencie sa poskytuju na rieSenie
nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby podla zakona €. 448/2008 Z. z. o social-
nych sluzbach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o socialnych sluz-
bach®) § 2 ods. 2 pism. a), b), d), g) az ).

Krizova socialna situacia - ohrozenie zivota alebo zdravia fyzickej osoby a rodiny,

ktoré vyZaduje bezodkladné rieSenie socialnou sluzbou.

Strana 4 z 51



Nepriazniva socialna situacia — ohrozenie fyzickej osoby socialnym vylucenim
alebo obmedzenie jej schopnosti sa spoloCensky zaclenit a samostatne riesit’ svoje

problémy z r6znych dévodov.

Nizkoprahovy charakter socialnej sluzby — sluzba, ktora je pre fyzicku osobu
l[ahko dostupna najma vzhfadom na miesto, v ktorom sa fyzicka osoba zdrziava, a na
vySku uhrady za socialnu sluzbu; poskytuje sa anonymne bez preukazovania identity
dokladom totoznosti a bez ohlfadu na prejavy pozitia navykove;j latky; cielom je ufah-
Cit' fyzickej osobe kontakt so socialnym prostredim, pristup k socialnym sluzbam

alebo k podpore a pomoci, a tym podporit jej zaClenenie do spolo¢nosti.

Odborné ¢innosti — Cinnosti realizované pri poskytovani socialnych sluzieb, medzi
ktoré patri napriklad zakladné a Specializované socialne poradenstvo, pomoc pri
uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov, socialna rehabilitacia, preventivna
aktivita, rozvoj pracovnych zru€nosti, pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc

inej osoby, oSetrovatelska starostlivost’ a dalSie.

Obsluzné ¢innosti — Cinnosti realizované pri poskytovani socialnych sluzieb, medzi
ktoré patri ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie, udrzba bielizne a
Satstva a poskytovanie vecnych plneni spojenych s poskytovanim ambulantnej so-

cialnej sluzby v spolo¢nych priestoroch.

Partnerstvo - zoskupenie oséb vytvorené na ucel realizacie projektov alebo progra-
mov na predchadzanie vzniku alebo zmiernenie nepriaznivych socialnych situacii fy-
zickych osbb alebo na rieSenie tychto situacii a projekty alebo programy komunitne;j

prace. Partnerstvo mdze byt vytvorené najma obcou, vysSim uzemnym celkom, ura-

dom prace, socialnych veci a rodiny, zastupcami komunity a inou osobou

Poskytovatel socialnej sluzby — fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora poskytuje so-

cialne sluzby.

Verejny poskytovatel socialnej sluzby - (obec, pravnicka osoba zriadena alebo za-

loZena obcou, pravnicka osoba zriadena alebo zaloZena vy$§Sim uzemnym celkom)

Neverejny poskytovatel socialnej sluzby - (fyzicka alebo pravnicka osoba, napr.
obcCianske zdruzenie, neziskova organizacia, cirkevna organizacia, obchodné spolo¢-

nosti).
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Prijimatel socialnej sluzby — fyzicka osoba, ktorej sa poskytuje socialna sluzba za

podmienok ustanovenych zakonom.

Socialna sluzba — odborna Cinnost, obsluzna €innost alebo dalSia Cinnost alebo su-
bor tychto Cinnosti, ktoré su zamerané na prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej si-
tuacie, rieSenie nepriaznivej socialnej situacie alebo zmiernenie nepriaznivej social-
nej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity, zachovanie, obnovu alebo rozvoj
schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot a na podporu jej zaclenenia do spo-
lo€nosti, zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivot-
nych potrieb fyzickej osoby, rieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a ro-
diny, prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny, zabezpecenie starostli-
vosti o dieta z dévodu situacie v rodine, ktora vyzaduje pomoc pri starostlivosti o

dieta.

Socialne poradenstvo — odborna €innost zamerana na pomoc fyzickej osobe v ne-
priaznivej socialnej situacii. Vykonava sa na urovni zakladného socialneho poraden-

stva a Specializovaného socialneho poradenstva.

Zabezpecenie nevyhnutnych podmienok - uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby podla §2 zakona o socialnych sluzbach je zabezpecenie uby-

tovania, stravy, nevyhnutného oSatenia, obuvi a nevyhnutnej zakladnej osobnej hy-

gieny.

1.4 Vychodiskové dokumenty

Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na obdobie 2021 —2030. Narodné
priority (Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky, 2021)
predstavuju nastroj Statnej politiky na smerovanie a prezentovanie vychodiskovych
systémovych zaujmov, uloh a podpornych opatreni v oblasti socialnych sluzieb a su
vypracovane v sulade s pésobnostou Ministerstva prace a zakona o socialnych sluz-
bach ¢&. 448/2008 Zb. z. v plathom zneni.

Narodnymi prioritami pre obdobie 2021-2030 su:

0 prechod z institucionalnej na komunitnu starostlivost’ a podporu s cielom za-
bezpecenia dostupnosti réznorodych socialnych sluzieb komunitného charakteru v

sulade s potrebami ciefovych skupin socialnych sluZieb,
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0 zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti,

0 podpora prepajania socialnych sluzieb a neformalnej (najma rodinnej) staros-
tlivosti ako sucasti systému starostlivosti o osoby odkazané na pomoc inej fyzickej

osoby,
0 podpora zvySovania kvality socialnych sluzieb.

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb Tren€ianskeho samospravneho kraja do
roku 2030

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb TrencCianskeho samospravneho kraja
(TSK) do roku 2030 sa zameriava na Styri hlavné oblasti: podporu terénnych, ambu-
lantnych a krizovych sluzieb, ako aj v€asnej intervencie. Prioritou je zabezpecit do-
stupnost’ komunitnych sluzieb, zaviest integrovanu socialno-zdravotnu starostlivost,
stabilizovat existujucich poskytovatelov a podporit prepojenie socialnych sluzieb a

rodinnej starostlivosti.
Krucové oblasti koncepcie:

0 Podpora terénnych, ambulantnych a krizovych sluzieb: Rozvoj a podpora do-
stupnosti socialnych sluzieb, ktoré su poskytované priamo v teréne alebo ambu-

lantne, a posilnenie krizovej intervencie.

0 Rozvoj v€asnej intervencie: Zavedenie sluzieb v€asnej intervencie tam, kde

doteraz absentovali.

0 Zabezpecenie dostupnosti komunitnych sluzieb: ZvySenie dostupnosti komu-

nitnych socialnych sluzZieb v sulade s potrebami obCanov kraja.

0 Integrovana socialno-zdravotna starostlivost: Zavedenie systému, ktory integ-

ruje socialnu a zdravotnu starostlivost.

0 Stabilizacia poskytovatefov: Podpora a stabilizacia existujucich poskytovatefov

socialnych sluZieb.
Podpora rodinnej starostlivosti

Posilnenie prepojenia medzi formalnymi socialnymi sluzbami a neformalnou, najma
rodinnou starostlivostou. Dokument (Trenciansky samospravny kraj, 2018) urCuje

ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb v izemnom obvode Trencianskeho
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samospravneho kraja (dalej len ,TSK"). Viziou je postupne prispdsobovat svojimi €in-
nostami poskytované sluzby trendom v oblasti socialnych sluzieb so zohlfadnenim
moznosti a podmienok jednotlivych zariadeni a vytvorit' tak stabilnu siet’ poskytovate-

lov.

Ciele rozvoja socialnych sluzieb na tzemi Tren¢ianskeho samospravneho kraja

sa zameriavaju na:

0 podporu samostatného byvania a aktivizovania osoby so zdravotnym postih-
nutim,
0 zvySenie kvality poskytovanych socialnych sluzieb v sulade s podmienkami

kvality poskytovanych socialnych sluzieb.
Priority socialnych sluzieb TSK v sebe zahrnaju:

0 podporu 0s6b v zariadeniach, ktorych zdravotny stav si vyZaduje poskytovanie

zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatelskej starostlivosti,
0 podpora os6b s autizmom,
0 podpora rodiny s detmi,

0 podpora zotrvania oséb nachadzajucich sa v nepriaznivej socialnej situacii z
dbévodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo do-

visenia déchodkového veku v prirodzenom prostredi,
0 koordinacia systému socialnych sluzieb v ramci TSK,

0 podpora prechodu prijimatefov socialnych sluzieb z institucionalnej starostli-

vosti na komunitnu starostlivost,
0 zvySenie kvality poskytovanych socialnych sluzieb.

Medzinarodné l'udsko-pravne dokumenty, ktoré su zavazné aj pre Slovensku

republiku:
0 Eurépsky dohovor o ludskych pravach21
0 Medzinarodny pakt o obCianskych a politickych pravach22

0 Medzinarodny pakt o hospodarskych, socialnych a kulturnych pravach23
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Dohovor OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim24
Dohovor OSN o pravach dietata

Dohovor o odstraneni diskriminacie zien

VSeobecna deklaracia ludskych prav,

Eurdpska socialna charta,

Charta zakladnych prav a zakladnych slobéd Eurdpskej unie,

Eurdpska stratégia pre oblast zdravotného postihnutia pre roky 2010 — 20 s

podtitulom Obnoveny zavazok vybudovat Eurépu bez bariér,

0

Eurdpska charta prava a zodpovednosti starSich fudi odkazanych na dlhodobu

starostlivost,

0

Eurdpska charta rodinne opatrujucich oséb.
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2 ANALYTICKA CAST

2.1 Analyza stavu sluzieb a identifikacia potrieb

Prievidza je okresné mesto s priblizne 45 000 obyvatelmi. Populacia postupne
starne, rastie pocet jednoclennych domacnosti a oséb odkazanych na pomoc inej
osoby. Zaroven pribudaju mladé rodiny, ktoré hfadaju rovhovahu medzi pracou a ro-

dinnym Zivotom.

Mesto disponuje rozvinutou sietou socialnych sluzieb, ktoré zabezpecuju
mestské zariadenia, neziskové organizacie, cirkevneé institucie a sukromni poskytova-
telia. Potrebné je vSak posilnit’ spolupracu medzi nimi, modernizovat sluzby, zava-

dzat nové postupy a zlepSit ich dostupnost.

Tabulka €. 1 Vyvoj poctu obyvatelov v Prievidzi 2020 — 2024, zdroj: Evidencia oby-

vatelov MsU.
Rok Pocet obyvatelov
2020 45101
2021 44410
2022 43701
2023 43022
2024 42444

Taburlka &. 2 Vyvoj natality (novonarodeni), zdroj: Evidencia obyvatelov MsU.

Rok Natalita
2020 343
2021 339
2022 228
2023 273
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2024

210

Tabulka &. 3 Vyvoj mortality (Gmrtia), zdroj: Evidencia obyvatelov MsU.

Rok Mortalita
2020 537
2021 633
2022 520
2023 513
2024 470

Taburlka &. 4 Struktira obyvatelov podla veku 2020 — 2024 (predproduktivny, pro-

duktivny, poproduktivny), zdroj: Evidencia obyvatelov MsU.

Rok Vekova struktura obyvatel'stva
0-14 15-64 65 a viac
2025 4715 27088 10191

Taburlka ¢&. 5 Struktira deti a dospelych s trvalym pobytom v meste Prievidza, ktoré
su v evidencii organu SPOaSK, zdroj: UPSVaR, stav k 1.9.2025.

Socialno-pravna

Deti a mladistvi v na-

Socialna kuratela

ochrana hradnej vychove

pocet z toho celkom | ztoho

deti v evi- | dievéata v detskom

dencii domove
0-7ro- | 115 57 16 7 do 15ro- |47
kov kov
7-15 183 93 34 16 15-30 31
rokov rokov
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Mladistvi | 54 34 21 3 viac ako 11
30 rokov
Spolu 352 184 71 26 Spolu 89

Tabulka €. 6 Socialno pravna ochrana pre deti s trvalym pobytom v meste Prievidza,

zdroj: UPSVaR, stav k 1.9.2025.

Pocet deti, ktorym su nariadené vychovné opatrenia organom SPO a SK | 1
Pocet deti, ktorym su nariadené vychovné opatrenia sudom 37
Deti, ktorym bol organ SPO ustanoveny za kolizneho opatrovnika 1
v trestnom konani

Pocet deti (mladistvych), ktorym bola ukoncena starostlivost’ v zariadeni | O
na vykon rozhodnutia sudu

PocCet deti zverené do starostlivosti pribuznym 58
Pocet deti zverené do pestunskej starostlivosti 5

Tabulka &. 7 Rodi¢ovsky prispevok - obyvatelia mesta Prievidza - zdroj: UPSVaR,

stav k 1.9.2025.

tata

Pocet poberatelov rodi€ovskeho prispevku v ¢ase od 0 do 3 rokov die- 614
tata
Pocet poberatelov rodi¢ovského prispevku v ¢ase od 4 do 6 rokov die- 89

Tabulka ¢.8 Prispevok na opatrovanie a osobna asistencia — obyvatelia mesta Prie-

vidza, zdroj: UPSVaR, stav k 1.9.2025.

Vekova struktura
Pocet Do 17 rokov | Od 18 do 60 . Viac ako 60r.
Poberatelia prispevku na X 237 229
opatrovanie
Opatrované osoby 82 133 258
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Tabulka é. 9 Davka v hmotnej nidzi — obyvatelia mesta Prievidza, zdroj: UPSVaR,
stav k 1.9.2025.

Pocet nezamestnanych v evidencii uradu prace 1127

-z toho viac ako 1 rok 366

PocCet nezamestnanych poberajucich prispevok v hmotnej nudzi 103

PocCet 0s6b v domacnosti prijemcu (prispevku v hmotnej nudzi) 62

Pocet inych poberatefov davky v hmotnej nudzi 133

Tabulka €. 10 Davka v hmotnej nudzi (DHN) — obyvatelia mesta Prievidza, zdroj:
UPSVaR, stav k 1.9.2025.

Pocet poberatelov DHN podfa druhu prijmu — neuplné rodiny 266

Pocet poberatelov DHN podla druhu prijmu — uplné rodiny 32

Tabulka é. 11 Tazké zdravotné postihnutie — poberatelia pefiaznych prispevkov -
obyvatelia mesta Prievidza, zdroj: UPSVaR, stav k 1.9.2025.

Podet poberatelov pefiazného prispevku na kompenzaciu TZP 901

Pocet poberatelov penazného prispevku na osobnu asistenciu 105

Tabulka &. 12 Tazké zdravotné postihnutie — rozdelenie podla veku — obyvatelia
mesta Prievidza, zdroj: UPSVaR, stav k 1.9.2025.

Poéet oséb s TZP Zeny muzi spolu
Vo veku do 7 rokov 20 33 53
Vo veku od 8 do 18 rokov 89 97 186
Vo veku od 19 do 65 rokov 1291 1155 2446
Vo veku od 66 do 80 rokov 1084 887 1971
Vo veku nad 80 rokov 447 196 643
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2.2 Analyza stavu poskytovanych sluzieb

Socialna sluzba sa v Prievidzi poskytuje primarne v troch formach — ambulant-
nou (osoba dochadza do zariadenia), terénnou (v prirodzenom prostredi) a pobyto-
vou (s ubytovanim). Siet poskytovatefov je diverzifikovana na verejnych (mesto,

VUC) a neverejnych (iné subjekty).
Socialne sluzby krizovej intervencie

Sluzby krizovej intervencie musia poskytovat' bezodkladné rieSenie pre ohrozenie Zi-

vota alebo zdravia.
Identifikované problémy:

V zariadeniach (utulok, noclaharen) sa ¢asto nachadzaju prijimatelia s vaznymi psy-
chiatrickymi diagnozami, ktori vyZaduju Specializovanu starostlivost, ktoru personal

zariadeni beZne nezabezpecuje.
Finan¢né zabezpecenie klientov krizovych sluzieb je nepostacujuce.

Byvanie poskytované mestom pre fudi v krize je ¢asto finan¢ne naro¢né kvoli vyso-

kym uhradam za energie.
Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi

Sluzby su zamerané na rodiny, deti a mladez ohrozené socialnym vylu€¢enim alebo

tie, ktoré potrebuju podporu pri starostlivosti o dieta.
Identifikované problémy:

Castou priginou krizovej situacie v rodinach je neprimerané zaobchéadzanie s finan-
ciami, ktoré vedie k dlhom, exekuciam a v koneénom désledku k ohrozeniu social-

neho prostredia dietata.
|dentifikované potreby:

Posilnit terénnu socialnu pracu pre lepSie mapovanie a adresné rieSenie ohrozenych

rodin.

Podporit’ sluzby krizovej a v€asnej intervencie pre deti s problémovym spravanim.
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Sluzby pre seniorov a osoby s TZP

Tieto sluzby rieSia nepriaznivu situaciu z dévodu déchodkoveého veku, tazkého zdra-

votného postihnutia (TZP) alebo nepriaznivého zdravotného stavu.
Identifikované problémy:

KluCova absencia: Neexistuje Specializované zariadenie zamerané na neurodegene-
rativne ochorenia, ako su Alzheimerova a Parkinsonova choroba, demencia a schi-
zofrénia. Starostlivost o tychto klientov je v beZznych zariadeniach pre seniorov (ZPS)

extrémne naroc¢na, pretoze vyzaduje zvySeny dohlad.

Niektoré zariadenia pre seniorov maju nevyhovujucu infrastruktiru (napr. problémy s

bezbariérovostou a nevhodné rozmiestnenie izieb).
Identifikované potreby:

Zriadit’ Specializované zariadenie pre prijimatelov s naroCnymi diagnézami. RozSiro-
vat' a zlepSovat ambulantné a komunitné formy starostlivosti (napr. denné stacio-

nare).
Zlepsit prepojenie zdravotnej a socialnej starostlivosti.

Socialna sluzba sa poskytuje ambulantnou formou, terénnou formou, pobyto-
vou formou alebo inou formou podfla nepriaznivej socialnej situacie a prostredia, v
ktorom sa fyzicka osoba zdrziava. Ambulantna forma sa poskytuje fyzickej osobe,
ktora dochadza, je sprevadzana alebo je dopravovana do miesta poskytovania so-
cialnej sluzby alebo zariadenia. Terénnu formu mozno poskytovat’ aj prostrednic-
tvom terénnych programov, ktorych ciefom je predchadzat’ socialnemu vyluceniu fy-
zickej osoby, rodiny alebo komunity. Pobytova forma sa poskytuje ak je jej suastou
aj ubytovanie. Poskytuje sa ako tyZdenna alebo celoro¢na pobytova forma. Socialnu
sluzbu mozno poskytovat’ aj inou formou, najma telefonicky alebo s pouzitim teleko-

munikacnych technoldgii, ak je to ucinné.

Zakon NR SR €. 448/2008 o socialnych sluzbach definuje v §12 nasledujuce
druhy socialnych sluzieb. V dalSich Castiach sa nachadza popis udajov o jednotlivych
socialnym sluzbam, z ktorej mézu dalej vychadzat ako samotni poskytovatelia a ak-

téri v socialnej oblasti, tak predovSetkym i Siroka verejnost.
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Tabulka €. 13 Jednotlivé socialne sluzby a primarna zriadovacia kompetencia

(vlastné spracovanie podla zakona 448/2008 o socialnych sluzbach.

SOCIALNE SLUZBY KRIZOVEJ INTERVENCIE

Druh socialnej sluzby

Primarna kompetencia

zriadit’, poskytovat’

sluzbu
Terénna socialna sluzba krizovej intervencie Obec
Nizkoprahové denné centrum Obec

Integracné centrum

Samospravny kraj

Komunitné centrum Obec
Noclaharen Obec
Utulok Samospravny kraj

Domov na polceste

Samospravny kraj

Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu

Obec

Zariadenie nudzoveého byvania

Samospravny kraj

SOCIALNE SLUZBY NA PODPORU RODINY S DETMI

Druh socialnej sluzby

Primarna kompetencia
zriadit’, poskytovat’

sluzbu

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta

Obec

Zariadenie doCasnej starostlivosti o dieta

Samospravny kraj

Sluzba na podporu zosuladovania rodinného Zivota a

pracovného Zivota

Samospravny kraj

Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku die-

tata

Obec

Sluzba v€asnej intervencie

Samospravny kraj

SOCIALNE SLUZBY NA RIESENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIALNEJ SITUACIE Z
DOVODU TAZKEHO ZDRAVOTNEHO POSTIHNUTIA, NEPRIAZNIVEHO ZDRA-
VOTNEHO STAVU ALEBO Z DOVODU DOVRSENIA DOCHODKOVEHO VEKU

Druh socialnej sluzby

Primarna kompetencia
zriadit’, poskytovat’

sluzbu
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Zariadenie podporovaného byvania

Samospravny kraj

Zariadenie pre seniorov

Obec

Zariadenie opatrovatelskej sluzby

Obec

Rehabilitacné stredisko

Samospravny kraj

Domov socialnych sluzieb

Samospravny kraj

Specializované zariadenie

Samospravny kraj

Denny stacionar Obec
Opatrovatel'ska sluzba Obec
Prepravna sluzba Obec

Sprievodcovska sluzba a predcitatelska sluzba

FO, PO na zaklade povo-

lenia

TImocénicka sluzba

Samospravny kraj

Sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby

FO, PO na zaklade povo-

lenia
Sprostredkovanie osobnej asistencie FO, obec, VUC
Pozigiavanie pomdcok FO, obec, VUC

SOCIALNE SLUZBY S POUZITIM TELEKOMUNIKACNYCH TECHNOLOGII

Druh socialnej sluzby

Primarna kompetencia

zriadit’, poskytovat’

sluzbu
Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci FO, obec, VUC
Krizova pomoc poskytovana prostrednictvom teleko- FO, obec, VUC

munikacnych technologii

PODPORNE SLUZBY

Druh socialnej sluzby

Primarna kompetencia

zriadit’, poskytovat’

sluzbu
Odlahc¢ovacia sluzba Obec
Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti Obec
Denné centrum Obec
Podpora samostatného byvania Obec
Jedalen Obec
Pracovna Obec
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Stredisko osobnej hygieny Obec

Verejni a neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb v meste Prievidza

Sumarizacia verejnych a neverejnych poskytovatelov socialnych sluzZieb na
uzemi mesta Prievidza podla udajov z Mestského uradu Prievidza, Centralneho re-

gistra poskytovatelov socialnych sluzieb vedeného MPSVaR SR a Registra TSK.

Tabulka €. 14 Sumar verejnych poskytovatelov.

Druh a forma sluzby Zriad'ovatel Charakteristika

Socialne poradenstvo, po- | Mesto Prievidza
skytovanie prispevku pri
narodeni dietata, nového
obyvatela mesta,
poskytovanie jednorazo-
vej davky v hmotnej nu-
dzi, poskytovanie opako-
vaného finan&ného pri-
spevku na Ciasto¢nu kom-

penzaciu ceny obeda pre

dochodcov
posudkova &innost’ pre Mesto Prievidza Zakon €. 448/2008 Z. z.
obyvatelov Ziadajucich 0 socialnych sluzbach

socialne sluzby — poskyto-
vana do 01.09.2025

Odlahovacia sluzba (te- | Mesto Prievidza §54 ods. 1 zakona €.
rénna) 448/2008 Z. z. FO, ktora
opatruje FO, ktora ne-
mobze vykonavat opatro-

vanie na urcity ¢as

Opatrovatelska sluzba Mesto Prievidza §41 ods. 1 zakona €.
(terénna) 448/2008 Z. z. FO odka-
zana na pomoc inej

osoby
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Prepravna sluzba (te-

rénna)

Mesto Prievidza

8§42 ods. 1 zakona €.
448/2008 Z. z. FO s taz-
kym zdravotnym postihnu-
tim odkazana na individu-

alnu prepravu

Zariadenie starostlivosti o
deti do troch rokov veku
dietata (ambulantna) -

jasle

Mesto Prievidza

§53 ods. 1 zakona €.
448/2008 Z. z.

Utulok (pobytova — roéna

— urcity ¢as)

Mesto Prievidza

Harmoénian. o

§26 ods. 1 zakona €.
448/2008 Z. z. FO v ne-
priaznivej situacii, ktora
nema ubytovanie, ubyto-

vanie na urcity ¢as

Zariadenie pre seniorov
(pobytova — ro¢na - neur-

City Cas)

Mesto Prievidza
Zariadenie pre seniorov

Prievidza

§35 ods. 1 zakona ¢.
448/2008 Z. z. FO ktora
dovfrsila déchodkovy vek
a je odkazana na pomoc
inej FO.

Denné centrum

Mesto Prievidza

§56 ods. 1 zakona C.
448/2008 Z. z. FO ktora
dovfrSila déchodkovy vek
alebo osoba s tazkym

zdravotnym postihnutim

HUMANITY Centrum so- | TSK §38 ods. 1 zakona €.

cialnej pomoci - Domov 448/2008 Z. z. FO do do-

socialnych sluZieb (poby- viSenia déchodkového

tova — rocna) veku stupen odkazanosti
najmenej V

HUMANITY Centrum so- | TSK §26 ods. 1 zakona ¢.

cialnej pomoci - Utulok
(pobytova — ro€na - urcity

¢as)

448/2008 Z. z. FO v ne-

priaznivej situacii, ktora
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nema ubytovanie, ubyto-

vanie na urcity ¢as

Centrum socialnych slu- TSK §38 ods. 1 zakona €.

Zieb DOMINO - Domov 448/2008 Z. z.

socialnych sluzieb ( poby-

tova — ro¢na, tyzdenna)

Centrum socialnych slu- TSK §38 ods. 1 zakona €.

Zieb DOMINO - Domov 448/2008 Z. z. - aj pre deti

socialnych sluzieb (ambu- od narodenia do skoncCe-

lantnd) nia povinnej Skolskej do-
chadzky alebo do skonce-
nia vzdelania za osobit-
nych podmienok a v pri-
pade dalSej pripravy na
povolanie do skonc¢enia
tejto pripravy na povola-
nie najdlhSie do 25 rokov
veku, v odévodnenych
pripadoch aj dihSie. Pri
poskytovani ambulantne;j
socialnej sluzby sa so-
cialna sluzba méze po-
skytovat aj pInoletej fyzic-
kej osobe

Centrum socialnych slu- TSK §33 ods. 1 zakona €.

Zzieb DOMINO - Sluzba 448/2008 Z. z. Dieta do

v€asnej intervencie (te- siedmich rokov ak je jeho

rénna, ambulantna) vyvoj ohrozeny z dévodu
zdravotného postihnutia

Centrum socialnych slu- TSK §39 ods. 1 zakona €.

Zieb DOMINO - Speciali-
zované zariadenie (ambu-

lantna)

448/2008 Z. z. - Fyzické
osoby po ukonceni povin-

nej Skolskej dochadzky,
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ktoré su odkazané na po-
moc inej fyzickej osoby,
ich stupen odkazanosti je
najmenej V podfa prilohy
€. 3 a maju zdravotné po-
stihnutie, 28 ktorym je
najma pervazivna vyvi-

nova porucha - autizmus.

Tabulka €. 15 Sumar neverejnych poskytovatefov.

centrum social-

nych sluzieb, n. o.

trum (ambulantna,

terénna)

Krizova pomoc po-
skytovana teleko-
munikacnymi tech-
nolégiami (ina
forma (telefonicky,

pomocou

centrum social-

nych sluzieb, n. o.

Nazov zariadenia | Druh a forma Zriadovatel Charakteristika
sluzby sluzby
NOVY DOMOV n. | Domov socialnych | NOVY DOMOV n. | FO do dovi$enia
0. sluzieb (pobytova | o. déchodkoveho
—tyzdenna, ambu- veku
lantna)
Sluzba vC€asnej in-
tervencie (terénna)
SPOKOJNOS T - | Komunitné cen- SPOKOJNOS T - | §24d ods. 1 za-

kona €. 448/2008
Z.z. - fyzicka
osoba v nepriazni-
vej socialnej situa-
cii podla §2 ods. 2
pism. h)

§53 ods. 1 zakona
C. 448/2008 Z. z.
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telekomunikaénych

technoldgii)

Nizkoprahova so-
cialna sluzba pre
deti a rodinu (te-
rénna, ambu-

lantna)

Terénna socialna
sluzba krizovej in-

tervencie (terénna)

§24d ods. 1 za-
kona €. 448/2008
Z.z.

FO v nepriaznivej

socialnej situacii

"FOrum pre pomoc
starSim" - narodna

siet

Krizova pomoc po-
skytovana teleko-
munikaénymi tech-
nolégiami (ina
forma (telefonicky,
pomocou teleko-
munikacnych tech-

nolégii)

Socialne poraden-
stvo — Specializo-
vané (terénna, am-

bulantna)

Socialne poraden-
stvo - zakladné (te-

rénna)

"FOorum pre pomoc
starSim" - narodna

siet

§53 ods. 1 zakona
C. 448/2008 Z. z.

FO ktora je v krizo-
vej socialnej situa-

Cii

§28 ods. 1 zakona
C. 448/2008 Z. z.

Charita - dom sv.

Vincenta, n. o.

Nizkoprahoveé
denné centrum

(ambulantna)

Noclaharen (poby-

tova — ro€na)

Charita - dom sv.

Vincenta, n. o.

FO v nepriaznivej
socialnej situacii a

jej rodina

§28 ods. 1 zakona
¢. 448/2008 Z. z.

Jah jireh

Zariadenie pre se-

niorov ( pobytova

Jah jireh

§35 ods. 1 zadkona
C. 448/2008 Z. z. -

a) fyzicka osoba,
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ro¢na — neurcity

cas)

ktora dovfSila d6-
chodkovy vek a je
odkazana na po-

moc inej fyzickej

osoby
Hrivko Zariadenie staros- | Hrivko §53 ods. 1 zakona
tlivosti o deti do C. 448/2008 Z. z.
troch rokov veku
dietata (ambu-
lantna)
OPATRIME VAS | Opatrovatel'ska OPATRIME VAS | §41 ods. 1 zakona
n. o sluzba (terénna) n.o C. 448/2008 Z. z. -

fyzicka osoba,
ktora a) je odka-
zana na pomoc

inej fyzickej osoby

Spolu sme Prievi-

dza, o.z.

PoZiCiavanie po-

modcok (terénna)

Spolu sme Prievi-

dza, o.z.

§24a zakona €.
448/2008 Z. z.

Na uzemi mesta Prievidza pdsobi aj viacero organizacii, ktoré neposkytuju so-

cialne sluzby v zmysle legislativy, ale vykonavaju prospesné aktivity smerom ku Siro-

kej Skale ciefovych skupin, a tym aktivne podporuju zvySovanie kvality Zivota tychto

skupin.

0 Ados — Ria Maria Pipiskova

0 Slovensky zvaz zdravotne postihnutych

0 Spolocnost deti z detskych domovov

0 Forum pre pomoc starSim

0 Maruska oz. ObcCianske zdruzenie pre telesné postihnuté deti

0 MC SlnieCko — materské centrum

0 Oz Stastie si ty — zabezpe&uje pomoc ludom s narugenou psychickou
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0 PDSN Prievidzky spolok — 0.z. pre nepocujucich obanov
0 Diapreuge Zvaz diabetikov — organizacia zdruzZujuca diabetikov

0 UNSS Unia nevidiacich a slabozrakych

0 Aura regionalny klub — zdruZenie ob&anov postihnutych epilepsiou
0 ILCO klub svoj mocného zdruzenia stomikov

0 Zdruzenie informacnych a poradenskych centier mladych v SR

0 Sv. Lujza n.o. mobilny hospic

0 SCK — Slovensky éerveny kriz

0 OZ Zivot a Zdravie a dalsi.

2.3 Analyza poziadaviek prijimatelov socialnych sluzieb a ostat-
nych obyvatelov v meste Prievidza

Zakon NR SR €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach definuje prijimatela so-
cialnych sluzieb ako ,fyzicku osobu, ktorej sa poskytuje socialna sluzba a ktorou v
principe je ob&an Slovenskej republiky, cudzinec, alebo Slovak Zijuci v zahraniéi spi-

najuci podmienky stanovené zakonom v §3 ods.2"

Cielové skupiny predstavuju skupiny osob, ktoré su pre jednotlivé druhy so-
cialnych sluzieb primarnymi prijimatefmi a ich potreby a poziadavky su vyznamnymi
aspektmi pri definovany kapacitnych, personalnych, organizaénych a dalSich para-

metrov jednotlivych socialnych sluzieb. Cielovymi skupinami su:

0 Senior (ob¢an po doviSeni déchodkového veku);
0 Osoby zdravotne znevyhodnené (telesné, zrakové, sluchové postihnutie);
0 Rodiny s detmi a mladez (rodiny uplné/neuplné, deti v krizovej situacii/ opatre-

nia socialnej kurately pri rieSeni socialno-patologickych javov Ziakov a mladistvych);

0 Socialne vyluceni (bezdomovci).
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Socialne sluzby krizovej intervencie

Na Uuzemi mesta Prievidza sa nachadzaju dve pobytové sluzby vo forme
utulku a noclaharne. Prijimatelmi socialnej sluzby mozu byt aj niektoré rodiny s

detmi.

Identifikované problémy pri poskytovanych socialnych sluzbach krizovej inter-

vencie:
0 nizke dotacie pre prijimatelov zo strany statu;
0 v zariadeniach krizovej intervencie su prijimatelia so psychiatrickymi diagno-

zami a obc&ania ktori potrebuju starostlivost v Specializovanom zariadeni alebo dome

oSetrovatel'skej starostlivosti na ktoré ale nemaju postacujuci prijem;

0 zariadenie urCené pre matky s detmi ma mnoho deti, ktoré maju psychiatrické

diagnodzy s ktorymi nevedia pracovat pracovnici ani samotni rodicCia;

0 sucasné byvanie ponukané mestom je finanéne naro¢né s vysokymi uhradami

za energie

Identifikované potreby pri poskytovanych socialnych sluzbach krizovej inter-

vencie:

0 zabezpecCit' pre rodiny, pripadne matky s detmi z utulku samostatné byvanie,

zriadit’ nizkoenergetické socialne byvanie;

0 vybudovanie nizkoprahového Specializovaného zariadenia pre klientov s psy-

chiatrickymi diagnézami, alkoholovou demenciou;

0 vybudovanie nizkoprahového zariadenia poskytujuceho zakladnu oSetrovatel-

sku a opatrovatelsku starostlivost pre prijimateflov;
Trendy v poskytovani socialnych sluzieb krizovej intervencie:

0 zaviest' systémové sietovanie informacii o poskytovanych sluzbach pre priji-
matefov, pripadne zaviest interdisciplinarnu pracu jednotlivych organizacii poskytuju-

cich pomoc pre rodiny a ob¢anov v nudzi;

0 zjednotenie postupov pri starostlivosti o rodinu a deti v krizovej intervencii.
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Socialne sluzby na pomoc rodine s detmi

Socialna pomoc pre rodiny s detmi sa vyuziva vo forme detskych jasli, ktoré v
suCasnosti zastreSuje Zakon o socialnych sluzbach 448/2008, ako Zariadenie staros-

tlivosti o deti do troch rokov veku dietata .

DalSou zo sluzieb, ktoré rodiny vyuzivaju za posledné obdobie Soraz &astejsie,
je sluzba v€asnej intervencie. Sluzba sa poskytuje v prirodzenom prostredi rodiny pre
dieta a rodiCov, ak je vyvoj dietata ohrozeny z dévodu zdravotného postihnutia die-
tata. Socialna sluzba sa pouziva ako ambulantna, kedy rodina travi ¢as s dietatom v
zariadeni socialnych sluzieb, alebo terénna v rodine dietata. Pracovnici v€asnej in-
tervencie poskytuju rodicom socialne poradenstvo a socialnu rehabilitaciu, aby zvla-
dali starostlivost' o dieta. Na uzemi mesta p6sobi v oblasti v€asnej intervencie jedna

neziskova organizacia a jedno zariadenie samospravneho kraja.
Problémy sluzieb na pomoc rodine s det'mi:

0 nedostatok vhodnych predskolskych zariadeni, kde by sa mohlo dieta umies-

tnit do veku siedmych rokov v pripade nepriaznivého zdravotného stavu;

0 nizka miera spoluprace s lekarmi a podavania informacii rodinam o moznosti

vyuzit' sluzby v€asnej intervencie pri nepriaznivom zdravotnom stave dietata;

0 narast prijimatefov vo v€asnej intervencii s diagnézou naruSsena komunikacna

schopnost, problémom s agresivnym spravanim a uzkostou deti.

Potreby sluzieb na pomoc rodine s det'mi:

0 rozSirovat ambulantnu sluzbu v€asnej intervencie;

0 budovanie zariadenia doCasnej starostlivosti o deti, ako sluzby, ktoru ponuka
mesto;

0 zabezpecit predsSkolsku starostlivost pre deti s autizmom.
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Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu t'azkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu do-

viSenia dochodkového veku

V domove socialnych sluzZieb sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe do
doviSenia déchodkového veku, ak je tato fyzicka osoba odkazana na pomoc inej FO

alebo je nevidiaca, alebo prakticky nevidiaca.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora
dovrSila déchodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, alebo fyzickej
osobe, ktora dovfSila déchodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto zaria-

deni potrebuje z inych vaznych dévodov.
Problémy:

0 absencia Specializovaného zariadenia, ktoré by sa orientovalo na starostlivost
o obc¢anov trpiacich Parkinsonovou chorobou, Alzheimerovou chorobou, schizofré-

niou alebo demenciou rézneho typu.

0 nezaujem rodiny o rieSenie socialnej pomoci pre vlastnych rodinnych prislusni-
kov

0 nedostatok kvalifikovaného personalu, vysoka fluktuacia opatrovatelov

0 poddimenzovanost poCtu zariadeni socialnych sluzieb

Potreby:

0 roz8irovat ambulantnu formu starostlivosti o prijimatelov socialnych sluZieb;

O zlepSovat komunitnu starostlivost o seniorov;

0 prepojenie zdravotnej a socialnej starostlivosti pre ob&anov;

0 zriadenie Specializovaného zariadenia uréeného pre prijimatelov so Specific-

kymi diagn6zami ako je Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba, schizofrénia,

demencia rézneho typu;
Trendy:

0 systematizacia mapovania potrieb ob&anov ohladom poskytovania starostli-

vosti opatrovatelskej sluzby v zariadeni pre seniorov;
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0 podpora byvania pre seniorov v nizko metraznych bytoch;

0 vyuzivanie technoldgii pri dokumentovani €innosti v poskytovanych sluzbach,
zaznamenavanie ukonov starostlivosti do softvéru uréeného na kvalitné poskytovanie

socialnych sluzieb;
0 prepojenie komunitnej a inStitucionalnej starostlivosti o seniorov.
Socialne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technolégii

IDA sluzba je na uzemi mesta Prievidza poskytovana prostrednictvom Tren-
Cianskeho samospravneho kraja. Poskytovanie socialnej sluzby nie je pre prijimatela
Casovo obmedzeneé, Inteligentni Domacu Asistentku je mozné mat’ v domacnosti
podla potreby. Socialna sluzba Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci bude

poskytovana bezplatne za nezmenenych podmienok Ziadatefom do konca r. 2028.
Podporné socialne sluzby

Najviac vyuzZivanou podpornou sluzbou na uzemi mesta Prievidza je denné
centrum, ktoré zdruzuje prevazne déchodcov. Denné centra sluzia na stretavanie
ludi, volnoCasoveé a vzdelavacie aktivity. V dennom centre sa poskytuje socialne po-

radenstvo a zaujmova €innost. Na uzemi mesta Prievidza funguje 7 dennych centier.

Tabulka €. 16 Vyuzivanie socialnej pomoci poskytovanym mestom Prievidza za ob-
dobie 2020 — 2024

poskytovanie prispevku pri narodeni diet'at’a, nového obyvatela mesta — po-

cet vyplatenych prispevkov

2020

2021

2022

2023

2024

340

359

302

311

161

pocet vydanych posudkov

socialno — posudkova ¢innost’ pre obyvatelov ziadajucich socialne sluzby —

2020

2021

2022

2023

2024

231

208

228

208

280
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poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej nudzi — pocet vyplatenych pri-

spevkov
2020 2021 2022 2023 2024
51 87 58 100 73

ceny obeda pre déchodcov — pocet prijimatelov

poskytovanie opakovaného finanéného prispevku na ¢iasto€nu kompenzaciu

2020

2021

2022

2023

2024

54

39

41

12

Tabulka €. 17 Vyuzivanie soc. sluzieb poskytovanym mestom Prievidza za obdobie

2020 — 2024

Opatrovatelska sluzba — pocet klientov

2020 2021 2022 2023 2024
215 242 195 289 235
Odrahéovacia sluzba

2020 2021 2022 2023 2024
0 0 0 0 0
Prepravna sluzba

2020 2021 2022 2023 2024
122 105 113 66 48
Utulok

2020 2021 2022 2023 2024
50 71 81 90 62
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Zariadenie pre seniorov

2020 2021 2022 2023 2024

246 192 250 240 240

Denné centrum

2020 2021 2022 2023 2024

760 780 735 732 750

2.4 SWOT analyza

SWOT analyza je nastroj strategického planovania. Tento nastroj sme pouzili
na hodnotenie silnych a slabych stranok, prileZitosti a hrozieb poskytovania social-

nych sluzieb v meste Prievidza.
Anglicka skratka SWOT je odvodena od zaciato€nych pismen anglickych slov :

Strenghts (Silné stranky) — silné stranky / interné podmienky, ktoré mézu napomact’ k

dosiahnutiu ciela

Weaknesses (Slabé stranky) — slabé stranky / interné podmienky, ktoré stazuju do-

siahnutie ciela

Opportunities (Prilezitosti) — externé podmienky, ktoré mézu dopoméct k dosiahnutiu
ciela
Threats (Ohrozenia) — externé podmienky, ktoré mézu stazit dosiahnutie ciela

Na zaklade zhodnotenia aspektov SWOT a ich zvazenia, kde prevazuju silné
stranky a prilezitosti, je mozné zamerat navrhovu Cast ofenzivne tak, aby boli dalej

rozvijané silné stranky a vyuzZivané a kapitalizované prilezitosti, ktoré su v oblasti so-

cialnych sluzieb k dispozicii.
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S — Silné stranky

W — Slabé stranky

Historicky zaklad a tradicia komplex-
nej socialnej starostlivosti.

Kvalita poskytovanych socialnych
sluzieb v zariadeniach mesta.
Vysoka angazovanost lokalnych ko-
munit a obCianskeho sektora.
Efektivna a stabilna spolupraca s ne-
ziskovym sektorom a partnermi.
Osvetové aktivity smerom ku detom
a mladezi.

Terénna socialna sluzba krizovej in-
tervencie najma v zimnych mesia-

coch.

Nedostato¢né personalne kapacity v
socialnych sluzbach.

Nedostato¢né kapacity vybranych
socialnych sluzieb v meste.
Obmedzeny a nepredvidatelny ob-
jem finan€nych zdrojov na rozvoj a
prevadzku.

Nizka uroven digitalizacie a automa-
tizacie administrativnych procesov.
Nekompletna ponuka socialnych slu-

zieb na Uzemi mesta.

O - Prilezitosti

ohrozenia

Aktivne vyuzivanie Strukturalnych a
investi¢nych eurdépskych fondov, .
Implementacia prelomovych techno-
logickych inovacii (vratane Al) do
asistencie.

Regionalna spolupraca na rozvoji a
posilhovani socialnych sluzieb v re-
gidne.

Integracia socialnych a zdravotnic-
kych sluzieb a posilhovanie kapacit
dolieCovacich a oSetrovatelskych za-
riadeni a zariadeni paliativnej staros-
tlivosti.

Dobudovanie a kompletizacia zaria-
deni socialnych sluzieb v meste i Sir-

Som regione

Urychlujuce sa starnutie populacie a
rastuci tlak na rozpoCet mesta.
Nevhodné nastavenie parametrov
podpory rozvoja socialnych sluzieb
zo strany Statu.

Navyk na institucionalne formy po-
moci

Transformacia regionu a s fiou spo-
jené negativne dopady na naijcitlivej-
Sie skupiny obyvatelov.

Inflacia a zvySovanie zivotnych na-
kladov, prehlbujuce chudobu a so-
cialne rozdiely.

Neisté financovanie socialnych slu-

zieb
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Platforma zdielania informacii o po-
skytovateloch socialnych sluzieb a
nimi poskytovanych sluzbach v
meste

Regionalna spolupraca na rozvoji a
posilhovani socialnych sluzieb v re-
gidne (spolupraca na urovni UMR a
SPR)

Pasivita obanov mesta - klientov
/nizka participacia pri rieSeni prob-

[ému/

Strana 32 z 51




3 NAVRHOVA CAST

3.1 Vizia socialnych sluzieb do roku 2030

Prievidza — mesto solidarity, inovacii a porozumenia. Mesto, kde ma kazdy

Clovek pristup k pomoci, pocit spolupatricnosti a priestor pre déstojny Zivot.

Prievidza bude do roku 2030 vnimana ako moderné Mesto solidarity, digital-

nych inovacii a hlbokého komunitného porozumenia.

Nasou viziou je prostredie, v ktorom ma kazdy obyvatel garantovany jedno-
duchy pristup ku kvalitnej a cielenej socialnej pomoci, kde previlada silny pocit spolu-
patriCnosti a kde je vytvoreny optimalny priestor pre déstojny, aktivny a plnohodnotny
Zivot.

Ciel'ové skupiny

Klacovym strategickym cielom KPSS 2025 — 2030 je transformacia socialneho
systému mesta na moderny, flexibilny a plne inkluzivny model, ktory zabezpeci kva-

litu a dostupnost sluzieb vo vSetkych Zivotnych fazach.

Primarne cielové skupiny, na ktoré cielia navrhované priority a opatrenia Ko-
munitného planu boli definované na zaklade legislativnych vychodisk v oblasti social-
nych sluzieb, analyzy su€asného stavu socialnych sluzieb v uzemi, zhodnotenia indi-
kovanej potreby ale najma v kontexte zachytenia vSetkych vyznamnych skupin oby-
vatelov, ktoré su senzitivne a v mnohych ohladoch odkazané na socialne sluzby po-

skytované v uzemi. Ide najma o nasledujuce cielové skupiny:

0 Senior (ob¢an po doviSeni déchodkového veku);

0 Osoby zdravotne znevyhodnené (telesné, zrakové, sluchové, mentalne postih-
nutie);

0 Rodiny s detmi (rodiny uplné/neuplné, deti v krizovej situacii/ opatrenia social-

nej kurately pri rieSeni socialno-patologickych javov Ziakov a mladistvych);

0 Socialne vyluceni (bezdomovci, dalsi).
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3.2 Ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb podrla jednotlivych
druhov socialnych sluzieb, foriem socialnych sluzieb a cielo-

vych skupin

Strategické ciele sa zameriavaju na transformaciu a stabilizaciu socialneho systému:

Priorita

Opatrenia

1. Dostupné a Kvalitné Sluzby

Posilhovanie personalnych kapacit pre udrza-

telnost’ a kvalitu terénnej socialnej prace.

2. Kvalita zivota Rodin s det'mi

a mladeze

Podpora a udrzatelnost’ zariadenia starostli-
vosti o deti do 3 rokov (jasle). Podpora krizovej
a vCasnej intervencie a sluzieb pre dusevné
zdravie. Posilnit prevenciu rizikového sprava-

nia u mladeze.

3. Kvalita zivota Seniorov

Podpora a udrzatelnost terénnej opatrovatel-
skej sluzby pre starostlivost v domacom pro-
stredi. RozS8irovanie a skvalithiovanie ambu-

lantnych foriem (denné centra, stacionare).

4. Kvalita zivota Socialne vylu-

¢enych

RozSirovanie a skvalitiiovanie terénnych slu-
Zieb (streetworking) pre adresny pristup v pri-
rodzenom prostredi klientov. Skvalitfiovanie
priestorovych podmienok pre pobytové krizové
sluzby (utulok, noclaharen) Podpora poskyto-

vatelov nizkoprahovych sluzieb.

PRIORITA 1: Dostupné a kvalitné sluzby

Institucionalne posilnenie: Posiliovanie personalnych kapacit pre udrzatelnost a

kvalitu terénnej socialnej prace.

Preventivhe programy: Podpora intervencie proti syndrému vyhorenia pre social-

nych pracovnikov.

PRIORITA 2: Déstojna staroba a inkluzia osdb so zdravotnym postihnutim
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Kvantitativny zavazok: Udrzat kapacitu a kvalitu opatrovatelskej sluzby do konca

roka 2030, primarne formou terénnej sluzby.

Aktivizacia: Prevadzkovat denné centra zamerané na aktivne starnutie a socialnu

integraciu.
PRIORITA 3: Podpora a odolnost rodiny, deti a mladeze

Institucionalne posilnenie: Podpora a udrzatelnost zariadenia starostlivosti o deti

do 3 rokov (jasle).

Preventivhe programy: Podpora krizovej a v€asnej intervencie a sluzieb pre du-

Sevné zdravie. Posilnit prevenciu rizikového spravania u mladeze.
PRIORITA 4: Efektivne rieSenie krizovych situacii a socialneho vylucenia

Krizova intervencia: Skvalitfiovanie priestorovych podmienok pre pobytové krizové

sluzby (utulok, noclfaharen) Podpora poskytovatelov nizkoprahovych sluzieb.

Informovanost’: RozSirovanie a skvalitfiovanie terénnych sluzieb (streetworking) pre

adresny pristup v prirodzenom prostredi klientov.

3.3 Opatrenia k Specifickym cielom

Opatrenia k sSpecifickému cielu 1

personalne zabezpecit rozSirovanie a skvalitinovanie terénnych sluzieb (stre-

etworking)

Harmonogram realizacie: | do 30.06 2030

Zdroj financovania: Mesto Prievidza, MPSVaR SR, UPSVaR

Kvantitativny vystup: zvySenie poctu personalnych kapacit

Zabezpecenie realizacie: | Mesto Prievidza

preventivne opatrenia pred syndromom vyhorenia socialnych pracovnikov

Harmonogram realizacie: | do 30.06 2030

Zdroj financovania: Mesto Prievidza
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Kvantitativny vystup:

poCet vykonanych supervizii, teambuildingov social-

nych pracovnikov

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

Opatrenia k Specifickému cielu 2

2.1 udrzat’ pocet pracovnikov vykonavajucich terénnu opatrovatelsku

sluzbu

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza, MPSVaR SR

Kvantitativny vystup:

pocCet opatrovateliek

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

2.2 preventivne opatrenia pred syndromom vyhorenia pre opatrovatelky

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza

Kvantitativny vystup:

pocCet vykonanych supervizii opatrovateliek

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

2.3 podpora volno¢asovych a vzdelavacich programov uréenych pre se-

niorov v dennych centrach

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza

Kvantitativny vystup:

pocCet ¢lenov dennych centier

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

3.3

suéinnost' s UPSVaR v zmysle Zakona &. 305/2005 Z. z. o socialno-

pravnej ochrane deti a o socialnej kuratele

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza
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Kvantitativny vystup:

pocet Setreni v domacnostiach

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

Opatrenia k Specifickému cielu 3

3.1 podpora a udrzatelnost’ €innosti zariadenia starostlivosti o deti do 3

rokov — jasli

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza, MPSVaR SR

Kvantitativny vystup:

pocet deti v mestskych jasliach

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

3.2 realizacia institutu osobitného prijemcu

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza, UPSVaR

Kvantitativny vystup:

pocCet vyplacanych pridavkov

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

3.3 zabezpecovanie bezplatného poradenstva

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza

Kvantitativny vystup:

priebezne

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

Opatrenia k Specifickému cielu 4

4.1 skvalitnovanie jestvujucich socialnych sluzieb krizovej intervencie

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Strana 37 z 51




Zdroj financovania:

Mesto Prievidza, MPSVaR SR

Kvantitativny vystup:

pocCet vykonanych Setreni v domacnostiach

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

4.2 poskytovanie jed

norazovych socialnych davok z rozpo¢tu mesta

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza

Kvantitativny vystup:

pocCet vyplacanych prispevkov

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

4.3

uzemi mesta

podpora poskytovatelov nizkoprahovych socialnych sluzieb na

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza

Kvantitativny vystup:

pocCet podporenych subjektov

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

4.4 sucéinnost’ so sud

nymi organmi — sudni chranenci

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza

Kvantitativny vystup:

pocet Setreni v domacnostiach

Zabezpecenie realizacie:

Mesto Prievidza

45 sucéinnost’ so sud

socialnymi instita

nymi organmi, PZ SR, Zdravotnickymi zariadeniami,

ciami — opatrovanci mesta Prievidza

Harmonogram realizacie:

do 30.06 2030

Zdroj financovania:

Mesto Prievidza

Kvantitativny vystup:

pocCet 0sbdb, ktorym je mesto Prievidza sudom stanove-

nym opatrovnikom
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Zabezpecenie realizacie: | Mesto Prievidza

Implementacia a monitorovanie

Za implementaciu a priebezné monitorovanie KPSS zodpoveda socialne oddelenie

mesta Prievidza.
Kracéové principy pre implementaciu:

Partnerstvo: Aktivha kooperacia medzi mestom, poskytovatefmi, verejnostou a part-

nermi v SirSom regione.

Subsidiarita: Realizacia opatreni na tej urovni riadenia, kde je dosiahnuta najvyssia

efektivita.

Financovanie: Primarnym zdrojom krytia financnej potreby na roky 2025-2030 su do-

plnkové zdroje s podporou vlastnych rozpoctovych zdrojov mesta.

Navrhova ¢ast Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Prievidza pre ob-
dobie 2025-2030 (dalej len Komunitny plan) je koncipovana tak, aby obsahovala za-
kladné principy, ktorymi sa tvorba Komunitného planu riadila, resp. riadi. Definuje cie-
[ové skupiny, na ktoré cielia definované intervencie, zameriava sa na definovanie dI-
hodobej vizie rozvoja socialnych sluZieb mesta Prievidza do roku 2030. Dalej stano-

vuje priority a opatrenia veduce k jej naplneniu.

Pri napinani ciela Komunitného planu prostrednictvom realizacie priorit a opatreni sa

budu uplatfiovat nasledujuce principy:

Partnerstvo Subsidiarita

Planovanie
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. partnerstvo — kooperacia medzi jednotlivymi kfu€ovymi aktérmi relevantnymi
pre rozvoj socialnych sluzieb, ale i Sirokou a angazovanou verejnostou, aby sa za-
bezpecdila koordinacia jednotlivych navrhovanych opatreni. Je nevyhnutné zabezpe-
Covat partnerstva nielen na urovni mesta, ale i v kontexte SirSich vztahov mesta a

celého spadového Uzemia z okolitého regiénu — izemie UMR a SPR.

. subsidiarita — zabezpecCenie realizacie navrhovanych opatreni na urovni mesta
a partnerov, kde je predpoklad najvyssej efektivity a udrzatefnosti realizacie sluzby,

resp. aktivity.

. planovanie a koordinacia — planovanie a koordinacia realizacie jednotlivych
opatreni aktivit tak, aby doslo ku koordinacii s ostatnymi oddeleniami a zlozkami

mesta, ako i s ostatnymi poskytovatelmi a partnermi.
Spoésob kazdoro€ného vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych
sluzieb

Monitorovacie a hodnotiace spravy sa po vypracovani a schvaleni odporuceni
Komisiou starostlivosti o obyvatelov predkladaju jedenkrat roéne Mestskému zastu-

pitelstvu formou spravy o plneni cielov, ktoré ich berie na vedomie.
Podmienky a sp6sob zmeny a aktualizacie komunitného planu socialnych slu-
zieb

Aktualizacia a zmeny v Komunitnom plane socialnych sluzieb sa budu vypra-

covavat v pripade potreby. Kazda zmena po odporu¢ani Komisie starostlivosti o oby-

vatelov podlieha schvaleniu Mestskym zastupitel'stvom.
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Priloha:

Vyhodnotenie opatreni pre podporu rozvoja socialnych sluzieb v meste Prievi-
dza pre obdobie rokov 2021 - 2024

Priorita 1 — Dostupné a kvalitné socialne sluzby v meste Prievidza
1.1.
Personalne kapacity pre podporu kvality a udrzatelnosti socialnych sluzieb

Podpora posilhovania personalnych kapacit mesta, resp. prislusnych mestskych or-

ganizacii pre zabezpecenie rastu kvality a podpory udrzatelnosti socialnych sluzieb
Casovy ramec: 2021-2024

Cielova skupina: Senior, Osoby zdravotne znevyhodnené, Rodiny s

detmi, Mladez, socialne vyluceni

Kvantitativny vystup: Pocet novovytvorenych pracovnych miest,
Finan¢né zdroje: rozpoCet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad Prievidza a jeho prislusné zlozky
Plnenie aktivity: Aktivita splnena

1.2.

Vzdelavanie existujucich personalnych kapacit v socialnej oblasti

Podpora kontinualneho vzdelavania personalnych kapacit mesta, resp. prislusnych

mestskych organizacii pre zabezpecenie rastu kvality a podpory udrzatelnosti social-

nych sluzieb
Casovy ramec: 2021-2024
Ciefova skupina: Senior, Osoby zdravotne znevyhodnené, Rodiny s

detmi, Mladez, socialne vyluceni

Kvantitativny vystup: Realizované Skolenia a vzdelavacie kurzy
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Financné zdroje: rozpocCet mesta

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad Prievidza a jeho prislusné zlozky
PInenie aktivity: Aktivita splnena
1.3.

Integrovany informacny bod ,one stop shop® o socialnych sluzbach v meste Prievidza

Vytvorenie kontaktného bodu/miesta, kde sa obyvatelia mesta mézu obratit’ o infor-
macie o socialnych sluzbach poskytovanych na uzemi mesta, nielen zlozkami Mest-

ského uradu, ale i ostatnymi verejnymi a neverejnymi poskytovatelmi.
Casovy ramec: 2021-2022

Cielova skupina: Senior, Osoby zdravotne znevyhodnené, Rodiny s

detmi, Mladez, socialne vyluceni

Kvantitativny vystup: Kontaktny bod
Finan¢né zdroje: rozpocCet mesta, doplnkoveé zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad Prievidza a jeho prislusné zlozky,

neziskovy sektor

PInenie aktivity: Aktivita nerealizovana

1.4.
Smart platforma socialnych sluzieb v meste Prievidza a ich poskytovatelov

Vytvorenie platformy na zber a zdielanie udajov o poskytovanych socialnych sluz-
bach na uzemi mesta ako suCast webovej stranky mesta. Platforma pre zber Statis-
tickych dat o Specifickych skupinach vo vazbe na jednotlivé socialne sluzby a o kapa-

citach jednotlivych poskytovatefov (verejni i neverejni).

Casovy ramec: 2022-2023
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Ciefova skupina: Senior, Osoby zdravotne znevyhodnené, Rodiny s

detmi, Mladez, socialne vyluceni

Kvantitativny vystup: Webova platforma
Finan¢né zdroje: rozpocCet mesta, doplnkoveé zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad a jeho prislusné zlozky

neziskovy sektor

PInenie aktivity: Aktivita nerealizovana

Priorita 2 — Kvalita zivota rodin s detmi
2.1.
Rozvoj bytového fondu podporujuceho rodiny s detmi

Budovanie a skvalithovanie najomného bytového fondu mesta Prievidza ako pod-
porného nastroja pre rodiny s detmi. Vytvaranie podmienok pre stabilizaciu rodin s

detmi prostrednictvom aktivnej bytovej politiky realizovanej mestom Prievidza.

Casovy ramec: 2021-2024

Cielova skupina: Rodiny s detmi

Kvantitativny vystup: Pocet bytovych jednotiek

Finan¢né zdroje: rozpoCet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad a jeho prislusné zlozky
Plnenie aktivity: Aktivita nerealizovana

2.2.

Rozvoj sluzieb pre podporu rodin s detmi - jasle

RozSirovanie sluzieb pre rodiny s detmi prostrednictvom vzniku nového zariadenia —

jasli s kapacitou 20 miest.

Casovy ramec: 2022
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Cielova skupina: Rodiny s detmi

Kvantitativny vystup: Kapacita zariadenia (20 deti, 2 triedy), poCet novych za-

mesthancov - 6

Finan¢né zdroje: 494 609,- € - rozpocCet mesta, doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad a jeho prislusné zlozky

Plnenie aktivity: Aktivita splnena

2.3.

Podpora sluzieb pre podporu rodin s detmi

Podpora a skvalitfiovanie sluzieb pre rodiny s detmi s dérazom na rieSenie problémo-
vych/krizovych situacii vratane krizovej intervencie pre matky s detmi. Podpora rozsi-
rovania sluzieb v€asnej intervencie deti i v kontexte dopadov pandémie COVID-19 na
psychické zdravie deti, ale i celych rodin. lde najma o finanénu podporu pre zriade-
nie nizkoprahoveého zariadenia pre matky s detmi, socialnych programov zamera-
nych na znovuzaclenenie sa do bezného Zivota, vratane poradenstva pre matky a ich
deti. Podporou terénnej socialnej prace v meste Prievidza mame moznost lepSie

zmapovat’ miesta, kde sa zdrziavaju rodiny ohrozené socialnym vylu¢enim.

Casovy ramec: 2021-2024
Cielova skupina: Rodiny s detmi, Socialne vyluceni
Kvantitativny vystup: terénna sluzba, pocet identifikovanych problémo-

vych rodin, poCet podporenych klientov, poCet matiek s detmi, ktorym bude poskyto-
vana sluzba v zariadeni nudzového byvania, poCet rodin, ktorym sa poskytuje so-

cialne poradenstvo
Finanéné zdroje: rozpocCet mesta, doplnkoveé zdroje

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad a jeho prislusné zlozky, Mestska poli-

cia Prievidza, neverejni poskytovatelia

Plnenie aktivity: Aktivita splnena
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Priorita 3 — Kvalita zivota seniorov

3.1.

Rozvoj a skvalithovanie terénnej opatrovatelskej sluzby

Podpora rozSirovania a skvalitfiovania terénnej opatrovatelskej sluzby pre zabezpe-
Cenie starostlivosti o seniora v prirodzenom domacom prostredi v pripade zhorSenia

zdravotného stavu, alebo jeho neschopnosti zabezpecit' si potreby viastnym pri€ine-

nim.

Casovy ramec: 2021-2023

Cielova skupina: Senior

Kvantitativny vystup: Pocet novoprijatych zamestnancov vo funkcii opatrovatefl

— 30, pocCet novouzatvorenych zmluv o poskytovani opatrovatelskej sluzby
Finan¢né zdroje: 489 600,- € - doplnkové zdroje a rozpocet mesta
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad Prievidza a jeho prislusné zlozky

*ide o pokraCovanie aktivity podporeného z projektu ukonéeného ku 4/2021, podany

novy projekt pre nasledujuce obdobie 2021/2023.

Plnenie aktivity: Aktivita splnena

3.2.

Rozvoj a skvalithovanie sluzieb poskytovanych ambulantnou formou

RozS8irovanie, skvalitiovanie a podpora ambulantnych foriem poskytovania social-
nych sluzieb na uzemi mesta Prievidza pre stabilizaciu klientov vyZadujucich sluzby
vratane socialnych, v ich domacom prostredi bez spretrhania ich existujucich vazieb

na prostredie a komunitu
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Casovy ramec: 2021-2024
Cielova skupina: Seniori

Kvantitativny vystup: Pocet prijimatelov socialnej sluzby poskytovanej

ambulantnou formou

Financné zdroje: rozpoCet mesta a doplnkové zdroje
Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad Prievidza a jeho prislusné zlozky
PInenie aktivity: Aktivita splnena

3.3.

Skvalitiovanie podpornych sluZieb pre seniorov — denné centra

RozSirovanie a skvalitiovanie podpornych sluZieb seniorom realizovanych okrem
iného prostrednictvom dennych centier su délezitym aspektom vplyvajucim na kvalitu
Zivota seniorov. Posilnenie personalnych kapacit o 2 zamestnancov, ktori v ramci

existujucich centier skvalitnia a rozSiria poskytované sluzby pre klientov.

Casovy ramec: 2022-2023
Cielova skupina: Senior
Kvantitativny vystup: PocCet zamestnancov dennych centier +2, Pocet pri-

jimatelov socialnej sluzby, pocet kulturnych, Sportovych a spoloenskych podujati or-
ganizovanych dennymi centrami v meste Prievidza, poCet neziskovych organizacii

poskytujucich poradenstvo v dennych centrach (napr. UNSS, ANESP a pod.)
Finan¢né zdroje: rozpoCet mesta, doplnkové zdroje

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad a jeho prislusné zlozky, neverejni po-

skytovatelia
PInenie aktivity: Aktivita CiastoCne splnena

Priorita 4 — Kvalita zivota socialne vylu€¢enych a mladeze
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4.1.

RozSirovanie sluzieb pre eliminaciu socialneho vylu€enia — zriadenie noclaharne a

karanténneho objektu

Zabezpecenie socialne vylu¢enym déstojnejsi Zivot, a to prostrednictvom sluzieb po-
skytovanych v zariadeniach, kde si budu méct uspokojovat’ svoje primarne zivotné
potreby. Po prestahovani existujuceho utulku na KoSovskej ceste sa vyuziju existu-
juce priestory (2 objekty) na zriadenie noclaharne s kapacitou 20 klientov a objektu

pre potreby karantény.

Casovy ramec: 2022-2023
Cielova skupina: Socialne vyluceni
Kvantitativny vystup: poCet miest vytvorenych v zariadeni noclaharne -

20, pocet novych zamestnancov noclaharne — 5, pocet klientov vyuzivajucich tieto

socialne sluzby

Finan¢né zdroje: rozpocCet mesta

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad a jeho prislusné zlozky
Plnenie aktivity: Aktivita nerealizovana

4.2.

RozS8irovanie a skvalitiovanie terénnych sluZieb pre eliminaciu socialneho vylucenia

RozSirovanie a skvalitiiovanie terénnych sluzieb na uzemi mesta pre socialne vyluce-
nych je najvhodnejSim pristupom ku klientom v ich ,prirodzenom® prostredi, ¢im sa
zvysuje efektivita a adresnost poskytovanych sluzieb. Vytvara predpoklad zaCatia
procesu skutoéného ,rieSenia“ problému socialne vylu¢enych, nielen eliminacie nega-
tivnych dopadov zZivotnej situacie tychto klientov. Ide o krizovu intervencia v tazkych
zivotnych situaciach, streetworking, prevenciu nasilia a kriminalizacie v spolupraci s
policiou, podpora rozvoja osobnostnych predpokladov pre rieSenie vlastnej nepriazni-

vej zivotnej situacie a dalSie sluzby a aktivity.
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Casovy ramec: 2021-2024
Cielova skupina: Socialne vyluceni

Kvantitativny vystup: Pocet miest vytvorenych v zariadeni nizkopraho-

vého centra a noclaharne, pocet klientov vyuzivajucich tieto socialne sluzby
Financné zdroje: rozpoCet mesta, doplnkové zdroje

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad Prievidza a jeho prislusné zlozky,

Mestska policia Prievidza

PInenie aktivity: Aktivita nerealizovana

4.3.

RozSirovanie a skvalitiovanie sluzieb pre eliminaciu socialneho vylu¢enia — priesto-

roveé podmienky pre Komunitné centrum

Pre skvalitnenie sluzieb Komunitného centra prevadzkovaného neziskovou organiza-
ciou Spokojnost, bude centrum prestahované do vhodnejSich priestorov vlastnenych
mestom Prievidza, konkrétne do budovy, kde sidli existujuce Centrum volného €asu.
Tymto sa dosiahnu lepSie priestorové podmienky pre Komunitné centrum a zaroven

sa vyuziju prinosy s prepojenim na aktivity CVC (napr. nizkoprahovy klub Pampuch),

€o posilni komunitné vazby klientov centra a prispeje ku posilneniu komunitného cha-

rakteru.

Casovy ramec: 2023

Cielova skupina: Socialne vyluceni, Mladez

Kvantitativny vystup: pocCet klientov vyuZivajucich tieto socialne sluzby
Finan¢né zdroje: rozpoCet mesta

Zabezpecenie realizacie: Mestsky urad a jeho prislusné zlozky

Plnenie aktivity: Aktivita nerealizovana

4.4,

Strana 48 z 51



Skvalithovanie sluzieb pre eliminaciu socialneho vylucenia — priestorové podmienky

Utulok

Skvalitnenie sluzieb a priestorovych podmienok zariadenia utulku sidliaceho na Ko-

Sovskej ceste, tento bude presunuty do novej lokality — Ciglianska cesta. Uprava

priestorov pre utulok, vratane debarierizacie a vytvorenia podmienok pre poskytova-

nie socialnej prace.
Casovy ramec:
Ciefova skupina:
Kvantitativny vystup:

Finan¢né zdroje:

Zabezpecenie realizacie:

Plnenie aktivity:

2022-2023

Socialne vyluceni

pocCet klientov vyuZivajucich tieto socialne sluzby
25 000,- € rozpocet mesta

Mestsky urad a jeho prislusné zlozky

Aktivita splnena
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