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Správa o vybavovaní sťažností, petícií a žiadostí na ochranu pokojného stavu za rok 

2024 

Od 01.01.2024 do 31.12.2024 bolo mestu Prievidza doručených na prešetrenie 25  

podaní. Všetky podania boli posudzované podľa svojho obsahu, nakoľko na vybavovanie 

podnetu nepostačuje len názor a označenie podnetu od občana, ktorý ho podáva, ale 

každé podanie musí spĺňať zákonom stanovené náležitosti. Takéto rozlišovanie má 

zabrániť tomu, aby sa právo občanov nezneužívalo a aby sa neobchádzalo konanie, 

ktorého postup v príslušnej veci upravujú osobitné predpisy.  

Podania boli po posúdení rozdelené do troch kategórií: 

1. sťažnosti – 5 podaní, 

2. petície – 5 podaní, 

3. žiadosť o ochranu pokojného stavu – 0 podaní. 

Zvyšných 15 podaní bolo podľa ich obsahu vyhodnotené ako dopyt, vyjadrenie, 

názor, žiadosť, podnet alebo návrh, aj keď boli označené ako sťažnosť alebo žiadosť. Ku 

koncu roku 2024 bola nevybavená jedna petícia a  dve sťažnosti, ostatné podania boli 

vybavené v zákonnej lehote. 

Právna kancelária mesta Prievidza vedie centrálnu evidenciu sťažností, petícií 

a žiadostí o ochranu pokojného stavu.  

1. Sťažnosti 

Sťažnosť je podľa § 3 ods. 1 zákona č. 9/2010 Z. z. o sťažnostiach v znení 

neskorších predpisov (ďalej len „zákon o sťažnostiach“) podanie fyzickej osoby alebo 

právnickej osoby, ktorým: 

a) sa domáha ochrany svojich práv alebo právom chránených záujmov, o ktorých sa 

domnieva, že boli porušené činnosťou alebo nečinnosťou orgánu verejnej správy,  

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmä na porušenie právnych predpisov, 

ktorých odstránenie je v pôsobnosti orgánu verejnej správy. 

Podľa § 11 ods. 1 zákona o sťažnostiach vybavovanie sťažností upraví orgán 

verejnej správy vnútorným predpisom. 
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V roku 2024 boli sťažnosti prešetrované a vybavované podľa zákona o sťažnostiach 

a vnútorného predpisu, ktorým bola Interná smernica č. 90 – Zásady pre vybavovanie 

sťažností v podmienkach samosprávy mesta Prievidza (ďalej len „IS - 90“). 

V roku 2024 boli vybavené tri  sťažnosti a jedna sťažnosť je nevybavená. 

Z troch vybavených sťažností doručených mestu Prievidza boli: 

• dve sťažnosti neopodstatnené,  

• jedna sťažnosť bola postúpená. 

Z dvoch prešetrených a vybavených sťažností bola:     

1. jedna sťažnosť vybavená Mestskou políciou Prievidza  v súlade s bodom 3.2.15 IS 

– 90, ako neopodstatnená, 

2. jedna sťažnosť proti vybaveniu sťažnosti  vybavená  v súlade s bodom 3.3.1 IS – 

90 primátorkou mesta Prievidza, ako neopodstatnená. 

2. Petície 

Petícia je podanie, ktorým sa občan sám alebo spoločne s inými obracia vo veciach 

verejného alebo iného spoločenského záujmu na štátne orgány a orgány územnej 

samosprávy so žiadosťami, návrhmi a sťažnosťami. Petície sa vybavujú podľa zákona č. 

85/1990 Zb. o petičnom práve v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o petičnom 

práve“). Čo treba rozumieť pod verejným záujmom, však zákon bližšie nevymedzuje.  

Petičné právo patrí medzi základné ľudské práva a slobody. Je upravené v druhej 

hlave čl. 27 ods. 1 Ústavy Slovenskej republiky a je jedným z nástrojov občanov na 

kontrolu príslušných orgánov a presadzovania verejného záujmu do rozhodovania. Toto 

právo patrí medzi prirodzené práva a z historického hľadiska ide o jedno z najstarších 

práv, ktoré sa uplatňovalo dávno pred vznikom moderných demokratických štátov. 

Súčasťou objektívneho i subjektívneho petičného práva nie je povinnosť orgánu 

verejnej správy petícii vyhovieť bez ohľadu na konkrétne okolnosti a povahu verejnej veci, 

o ktoré v petícii ide. Ústava Slovenskej republiky, ako aj zákon o petičnom práve, 

neobsahujú konkrétne záruky priaznivého alebo dôsledky nepriaznivého vybavenia 

petície. Z práva podať petíciu nemožno odvodzovať subjektívne právo na to, aby jej bolo 

obsahovo vyhovené. 
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Mesto Prievidza ako orgán verejnej moci podľa § 1 ods. 2 písm. a) zákona 

o petičnom práve pri vybavovaní petícií postupovalo podľa zákona o petičnom práve 

a Internej smernice mesta Prievidza  č. 84 – Zásady postupu pri vybavovaní petícií 

v podmienkach samosprávy mesta Prievidza (ďalej len „IS - 84“). V roku 2024 boli 

vybavené štyri petície a jedna petícia je nevybavená. 

Jednotlivé vybavené petície a spôsob ich vybavenia 

Petícia obyvateľov Kvetnej ul., Staničnej a Športovej ul. v  Prievidzi, proti plánovanej 

výstavbe bytového domu, stojísk a vjazdu na Kvetnej ulici v Prievidzi s následným 

zásobovaním firmy EW Distribution a.s. 

Príslušný cestný správny orgán sa vyjadril k územnému konaniu a  udelil súhlas 

k územnému konaniu predmetnej stavby, pričom vychádzal z predloženej projektovej 

dokumentácie, stanoviska Okresného dopravného inšpektorátu v Prievidzi, stanoviska 

správcu miestnych ciest TSMPD s.r.o. a povolil pripojenie účelovej cesty k miestnej ceste 

Kvetná ulica v Prievidza za splnenia požadovaných  podmienok zohľadňujúcich nielen 

cestný zákon ale i miestne pomery, charakter využitia prístupovej cesty a porealizačnú 

úpravu povrchu miestnej cesty.  Zároveň si vyhradil právo uvedené stanovisko doplniť, 

resp. zmeniť, ak si to vyžiada bezpečnosť a plynulosť cestnej premávky alebo dôležitý 

verejný záujem.  

Stavebný úrad neprihliadne na námietky a pripomienky, ktoré sú v rozpore so 

schválenou územnoplánovacou dokumentáciou. Ak stavebný úrad po posúdení návrhu 

zistí, že návrh alebo predložená dokumentácia nie je v súlade s podkladmi, s 

predchádzajúcimi územnými rozhodnutiami, so všeobecnými technickými požiadavkami 

alebo s predpismi, návrh zamietne (ust. § 37 stavebného zákona).  

Poslanci volebného obvodu č. I (Staré mesto, Žabník, Necpaly) sa s obyvateľmi 

Kvetnej ulice stretli dňa 01.02.2024. Spolu s nimi si prezreli predmetný priestor, vypočuli 

námietky obyvateľov ulice i vlastníkov priľahlých pozemok a stotožnili sa s ich námietkami 

a odporúčajú nájsť právne možnosti ako stav vyriešiť. 

Keďže v čase podania petície, bolo príslušné územné konanie prerušené a nebolo 

právoplatne ukončené, účastníci konania – vlastníci dotknutých susedných pozemkov, či 
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stavieb,  mohli teda využiť svoje právo v danom územnom konaní a podať nielen námietky 

ale aj odvolanie po nadobudnutí právoplatnosti rozhodnutia stavebného úradu.  

Na základe výsledkov prešetrenia petície nebolo petícii vyhovené.  

Petícia občanov Kvetnej ulice Prievidza, proti plánovanej výstavbe viacpodlažného 

bytového domu a za dočasnú stavebnú uzáveru na Kvetnej ulici v Prievidzi. My, dole 

podpísaní občania Kvetnej ulice Prievidza žiadame mesto Prievidza, aby súčasne 

s bezodkladným bezprieťahovým konaním vo veci schvaľovania strategického 

dokumentu „zmeny a doplnky č. 16 Územného plánu mesta Prievidza“ tiež 

bezodkladne konalo vo veci vydania rozhodnutia o stavebnej uzávere podľa § 39d 

zákona č. 50/1976 Zb. o územnom plánovaní a stavebnom poriadku (stavebný 

zákon) v znení neskorších predpisov. Podľa § 39d ods. 1 zákona č. 50/1976 Zb. 

rozhodnutím o stavebnej uzávere sa vymedzuje územie, v ktorom sa dočasne 

zakazuje alebo obmedzuje stavebná činnosť, najmä ak by mohla sťažiť alebo 

znemožniť budúce využívanie územia a jeho organizáciu podľa pripravovaného 

územného plánu či jeho zmien a doplnkov. Čas platnosti rozhodnutia o stavebnej 

uzávere je možné ohraničiť schválením Zmien a doplnkov č. 16 ÚPN M Prievidza. 

Po ukončení obstarávania územnoplánovacej dokumentácia ÚPN-M Prievidza 

Zmeny a doplnky č.16 (ZaD č.16) a po jej schválení sa zmenia prípustné a výnimočne 

prípustné funkcie vo všeobecných regulatívoch pre obytné územia IBV, tým že sa 

z prípustného umiestnenia vypúšťa bývanie v malopodlažnej zástavbe ale zároveň sa do 

výnimočne prípustného umiestnenia dopĺňajú ubytovacie zariadenia malé. Týmito 

zmenami sa nezmení funkčné využitie územia UPC 1-2, ani možnosť umiestnenia tzv. 

polyfunkčného využitia objektov, čo je podiel iných, s bývaním zlučiteľných funkcií. 

Pozemky, na ktorých prebiehajú konania, nemôže stavebný úrad zahrnúť do 

stavebnej uzávery.  Stavebný úrad nesmie podmieňovať rozhodnutie vo veci 

v prebiehajúcich konaniach právoplatne neukončeným konaním o stavebnej uzávere.  

Stavebná uzávera môže ovplyvniť konania do budúcnosti a to vtedy, keď je rozhodnutie 

o stavebnej uzávere právoplatné. 

Stavebná uzávera je územným rozhodnutím stavebného úradu, ktorým vo verejnom 

záujme dočasne zakazuje alebo obmedzuje stavebnú činnosť na konkrétnom území.  
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Prebiehajúce konanie o stavebnej uzávere nemôže brániť vydaniu rozhodnutia 

v prebiehajúcom územnom, resp. stavebnom konaní a nemôže byť dôvodom nečinnosti 

stavebného úradu.  

Pozemky, na ktorých prebieha územné konanie, t.j. pozemky spoločnosti EW 

Distribution, a.s., ktoré sú uvedené v návrhu na vydanie rozhodnutia o umiestnení stavby: 

„Prestavba a nadstavba rodinného domu na bytový dom“ v k.ú. Prievidza, nemôže 

stavebný úrad zahrnúť do stavebnej uzávery. 

Keďže v čase podania petície, bolo príslušné územné konanie prerušené a nebolo 

právoplatne ukončené, účastníci konania – vlastníci dotknutých susedných pozemkov, či 

stavieb, mohli teda využiť svoje právo v danom územnom konaní a podať nielen námietky 

ale aj odvolanie po nadobudnutí právoplatnosti rozhodnutia stavebného úradu.  

Na základe výsledkov prešetrenia petície nebolo petícii vyhovené.  

Petícia  občanov mesta Prievidza  žiadajúcich Mestské zastupiteľstvo Prievidza 

o zníženie poplatku za domácu opatrovateľskú službu v Meste Prievidza a následne 

zmenu VZN č. 10/2023. Zníženie poplatku žiadame, aby jeho výška zodpovedala 

reálnym príjmom seniorov a ZŤP. Čiže pôvodné určené poplatky v zákona 448/2008 

Z. z. boli valorizované podľa % valorizácie dôchodkov k 1.1.2023 (11,8 %), k 1.7.2023 

(10,6 %) a k 1.1.2024 (3,60 %). 

VZN č. 10/2023 o určení úhrad za sociálne služby poskytované mestom Prievidza 

nadobudlo účinnosť 01.08.2023 a sadzba  za 1 hodinu poskytovania opatrovateľskej 

služby je vo výške 4,00 €. Zahŕňa  v sebe úkony sebaobsluhy, nákup potravín a iného 

drobného tovaru, príprava jedla, zohrievanie jedla, donáška jedla do domu, umytie 

riadu, základné sociálne aktivity, dohľad ako aj úkony starostlivosti o domácnosť. 

Náklady na opatrovateľskú službu stúpajú predovšetkým z dôvodu valorizácie miezd 

opatrovateliek.  

O prebiehajúcej petícií za zníženie výšky úhrad za poskytovanú opatrovateľskú 

službu boli informovaní i členovia  Komisie starostlivosti o obyvateľov na svojom zasadnutí 

konanom dňa 14.02.2024. Členovia komisie boli oboznámení so zámerom mesta zapojiť 

sa do projektu „Podpora opatrovateľskej služby“ vyhlásenej MPSVaR SR. Členovia 

komisie sa dohodli, že návrh na zníženie výšky úhrady za poskytovanú opatrovateľskú 

službu by mal byť prerokovaný na najbližšom zasadnutí Mestského zastupiteľstva. 
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Na zasadnutí Mestské zastupiteľstvo mesta Prievidza dňa 26.02.2024 schválilo 

predloženie žiadosti o poskytnutie príspevku na opatrovateľskú službu za účelom 

realizácie projektu s názvom „Podpora opatrovateľskej služby v Prievidzi III“, pričom 

cieľom projektu je overiť mechanizmus poskytovania príspevku na starostlivosť 

prijímateľovi sociálnej služby a prispieť k systémovému riešeniu v oblasti financovania 

sociálnych služieb. Výška príspevku predstavuje príspevok pre žiadateľa na 1 hodinu 

opatrovateľskej služby, ktorú poskytol  klientovi  vo výške 7,93 €. Uvedený príspevok 

bude žiadateľovi poskytnutý formou refundácie. Oprávneným obdobím je 01.01.2024 

do 31.12.2025. 

Žiadosti o financovanie sa mohli predkladať od 04.03.2024 až do jeho uzavretia, 

pričom na poskytnutie príspevku nie je právny nárok.  

Mesto Prievidza žiada z uvedeného národného projektu o finančný príspevok vo 

výške  1.760.650,30 €. 

Dňa 11.3.2024 mesto Prievidza prostredníctvom TASR avizovalo, že ak bude 

úspešné, zníži poplatok pre príjemcov tejto sociálnej služby.  

Vzhľadom na skutočnosť, že do času vybavenia tejto petície mestu Prievidza nebolo 

doručené oznámenie z príslušného ÚPSVaR o úspešnosti alebo neúspešnosti jeho 

žiadosti o zapojenie sa do národného projektu „Podpora opatrovateľskej služby“, petícii 

nebolo vyhovené. 

Petícia s textom: „My, obyvatelia ŽIADAME mesto Prievidza o zabezpečenie 

nasledovného verejného záujmu, bezpečnosti ochrany zdravia ľudí a ľudských 

životov. Predmetom tejto petície sú nasledovné požiadavky a to: 

a) vybudovanie chodníka na ulici Roľnícka po autobusovú zástavku Podhorská 

cesta – mestská časť Prievidza – Veľká Lehôtka, 

b) osadenie stacionárneho radaru na ulici Podhorská – mestská časť Prievidze – 

Veľká Lehôtka (úsek od ulice Školská po Ulicu Ladislava Belu).“ 

Takmer celá trasa chodníka by bola  umiestnená na pozemku parc. č.  C KN 928/3 

vo vlastníctve Trenčianskeho samosprávneho kraja. Podmienky, za akých bude možné 

umiestniť teleso chodníka na pozemku a v ochrannom pásme cesty III. tr. č. 1779, stanoví 

vlastník cesty (podľa § 3d, ods.2 zákona č.135/1961 Zb. cestný zákon) Trenčiansky 

samosprávny kraj. Časť trasy sa nachádza na pozemkoch v súkromnom vlastníctve a len 

malá časť je vo vlastníctve mesta Prievidza. 
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Uvedené územie je pre realizáciu chodníka investične náročné z dôvodu existencie 

zatrubneného odvodňovacieho rigola v časti od Školskej ulice po Strmú ulicu a otvorený 

odvodňovací rigol v časti od Strmej ulice po Remeselnícku ulicu.  Ďalej sa v trase 

nachádzajú betónové stĺpy (cca 3 ks) vo vlastníctve SSD, a.s. a jeden stĺp verejného 

rozhlasu (v správe TSMPD s.r.o.), ktoré by zasahovali do profilu chodníka, musela by sa 

riešiť ich prekládka.  

V časti pri Strmej ulice bude nutné preklenúť trasu lávkou z dôvodu existencie 

priepustu popod cestu. Väčšiu časť trasy chodníka zaberá svah, ktorý bude potrebné 

zaistiť oporným múrom. Uvedené bude mať priamy dopad na výšku investičných nákladov 

na zámer realizácie chodníka. 

Vo veci osadenie stacionárneho radaru na Podhorskej ulici bolo zistené, že takéto 

osadenie podlieha určeniu použitia dopravného značenia a dopravných zariadení v zmysle 

zákona č. 135/1961 Zb. o pozemných komunikáciách (cestný zákon) v znení neskorších 

predpisov, zákona č.  8/2009 Zb. o cestnej premávke a vyhlášky MV SR č. 9/2009 Z.z. 

ktorou sa vykonáva zákon o cestnej premávke počas vydávaného Okresným úradom 

v Prievidzi, Odbor cestnej dopravy a pozemných komunikácií.  

K žiadosti o určenie použitia takéhoto  zariadenia je potrebné doložiť: 

▪   návrh dopravného značenia – zjednodušenú projektovú dokumentáciu, 

▪   súhlas OR PZ SR – Okresného dopravného inšpektorátu v Prievidzi, 

▪   vyjadrenie Správy ciest Trenčianskeho samosprávneho kraja, Správy a údržby 

Prievidza. 

Poslanci volebného obvodu č. V – Veľká Lehôtka na svojom zasadnutí dňa 

7.11.2024 zobrali na vedomie petíciu z 25.10.2024. K požiadavke na vybudovanie 

chodníka na Podhorskej ulici od Školskej po Roľnícku ulicu, bolo prijaté kladné 

stanovisko.. K požiadavke na inštaláciu radaru bolo prijaté záporné stanovisko.  

Komisia dopravy, životného prostredia a rozvoja mesta, ako poradný orgán 

Mestského zastupiteľstva v Prievidzi na svojom zasadnutí dňa 18.11.2024 odporučila MsZ 

schváliť požiadavku obyvateľov Veľkej Lehôtky na vybudovanie chodníka na ulici Roľnícka 

po autobusovú zastávku Podhorská cesta – mestská časť Prievidze – Veľká Lehôtka. 

K požiadavke osadenia stacionárneho radaru neprijali stanovisko. 

V petícii nebolo konkrétne špecifikované o aký typ stacionárneho radaru ide, t.j. či 

ide o typ, ktorý informuje vodičov o ich rýchlosti, alebo typ, z ktorého by bolo možné 

vyvodiť priestupkové konanie a uloženie pokút.  



 

Strana 9 z 10 

Mestské zastupiteľstvo v Prievidzi na svojom zasadnutí konanom dňa 9.12.2024 

schválilo uznesením č. 63/64 Návrh programového rozpočtu na rok 2025 a na roky 2026 

a 2027, v rámci ktorého v programe 7 venovanej komunikáciám, cestnej doprave bola 

schválená finančná čiastka na rok 2025 vo výške 10.000 € na zabezpečenie projektovanej 

dokumentácie k vybudovaniu chodníka na úseku Školská ulica a Roľnícka ulica v k.ú. 

Veľká Lehôtka.  

Tak, ako uviedol odbor stavebného poriadku, výstavby a životného prostredia mesta 

Prievidza, pôjde o časovo a realizačne náročnejší projekt, ktorý pozostáva z viacerých na 

seba nadväzujúcich jednotlivých krokov. Možno však konštatovať, že prvý krok smerujúci 

k vybudovaniu požadovaného chodníka na úseku Školská ulica a Roľnícka ulica v k.ú. 

Veľká Lehôtka v podobe schválených finančných prostriedkov na obstaranie projektu zo 

strany mesta Prievidza je splnený 

Na základe výsledkov prešetrenia petície bolo petícii v prvej časti týkajúcej sa 

vybudovania chodníka  vyhovené  a petícii v druhej časti týkajúcej sa osadenie 

stacionárneho radaru nebolo vyhovené. 

Záver 

Kvalita, objektívnosť, dodržiavanie lehôt prešetrovania sťažností, petícií a žiadostí 

o ochranu pokojného stavu a v prípade potreby operatívne prijatie opatrení na nápravu a 

vyvodenie primeraných sankcií voči jednotlivcom, sú základnými predpokladmi  zvýšenia 

dôveryhodnosti mesta Prievidza ako orgánu verejnej správy, resp. verejnej moci. 

Doručené podania boli vybavované s maximálnou vážnosťou v súlade s príslušnými 

zákonmi a smernicami mesta Prievidza. Väčšina podaní bolo síce označených ako 

sťažnosť, avšak išlo o iné podania, keďže nenapĺňali znaky sťažnosti, tak ako je 

definovaná zákonom o sťažnostiach.  

Na vybavovaní petícií sa podieľali nielen výbory volebných obvodov, ale i príslušné 

komisie.  

Výsledky vybavenia petícií boli v súlade s § 5 ods. 7 zákona o petičnom práve 

zverejnené na webovom sídle mesta Prievidza  a zároveň aj na elektronickej úradnej tabuli 

Ústredného portálu verejnej správy SR. 

  



 

Strana 10 z 10 

Návrh na uznesenie: 

Mestská rada 

I. berie na vedomie 

Správu o vybavovaní sťažností, petícií a žiadostí o ochranu pokojného stavu  za 

rok 2024  

II. odporúča – neodporúča MsZ 

zobrať na vedomie Správu o vybavovaní sťažností, petícií a žiadostí o ochranu 

pokojného stavu za rok 2024  

Mestské zastupiteľstvo 

berie na vedomie 

Správu o vybavovaní sťažností, petícií a žiadostí o ochranu pokojného stavu  za 

rok 2024  
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