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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI

untvomntvzmyubsmm 2 zékona & 513/1891 Zb. Obchedny zékonnik v zneni neskorlich predpisov a v zmysle zékona &
35172011 Z.x. o slektronickych komunikicidch v piatnom znen! (dalej len Zmluva™} medzi:

PODNIKOM:
m"‘ menc, sidio /| oo ok Yelakom, 2.s., Bajialekh 28, Bratislava, 817 62
Zastopeny: ing. Jan Adamac
Vykonny riaditel ICY a korporit segmenty

Zapisany: v Qbchacdnom registri vedenom pri Okresnom side Bratisiava 1, oddiel Sa, violks dislo 2081/8
&0 35 763 469 | DI [ 2020273893 1 1€ pre DPH: | SK2020273893
Bankové spojenie: Cislo ullu v tvare TBAN:, SWIFT: TBAN: SK2B 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX
{dniej len Podnik’)
2
DCASTNIKOM:
Obchodn meno, 8110 /| Mesto Prievidza, Némestie siobody 214, 971 01 Prievidza
[ Zastipeny: JUDr. Katarine Machiikovi, primitorka mesta
1€0: 00318442 DC: pre DPH.

Cislo ity
Bankové spojenie; v tvare SWIFT:

iBAN: o ; L

{dalej ton Utasinik’)
(d'aiej spotolne canatovani Bj ko Zmiuvnéd strany’)

1.

Cranok L.
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejlto Zmiuvy je dohoda zmiuvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach

poskytovanych Podnikom Utastnikovi potas G2innosti tejto Zmiuvy, a to najma:

a. o osobitnych rémcovych podmienkach a spolupraci v sdvislosti s poskytovanim elektronickych
komunikatnych siuzieb Podniku Ucastnikovi prostrednictvom verejnej mobiine] elektronickej
komunikagne;j siete Podniku (mobilna siet Podniku), (dalej len .SluZby”)

b. o osobitnych ramcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikatnych zariadeni
(mobilnych telefonov) a ich prislugenstva uréenych na pouZivanie v mobilne;j sieti Podniku (dalej fen
Jtovar') Ugastnikovi,

c. o zabezpedenl nad§tandardne; starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Utastnikovi zo strany Podniku a
zabezpeleni najvyssej kvality pri rieSent poZiadaviek Uzastnika s tym sivisiacich,

(dalej len ,Rémcové podmienky”).

Touto Zmluvou sG vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Udastnikovi Siu2by a
tovar. Ak v tejto Zmiuve nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Udastnikovi Sluzby za podmienok
dohodnutych na 2éklade osobitne uzalvaranych zmiiv o poskytovani verejnych slulieb, resp. na
zakiade inych zmlGv, ktorych predmetom je poskytovanie ShiZieb Podniku Ulastnikovi (dalej len
Zmiuvy o poskytovani verejnych shilieb”) a v zmysle Vieobecnych podmienok pre poskytovanie
verejnych sluZieb prostrednictvom mobiinej siete Podniku vydanych Podnikom (dalej len ,Vieobecné
podmienky"). Ak nie je medzi zmiuvnymi stranami dohodnuté inak, Ramcové podmienky budu
poskytované a vztahované v rovnakej miere na vietky Slulby poskytované Podnikom U&astnikovi
polas Gtinnosti tejto Zmiuvy na zaklade vietkych zmidv o poskytovani verejnych sluZieb, ktoré boli
medzi zmluvnymi stranami uzatvorené polas Udinnosti tejio Zmiuvy ako aj pred jej Udinnostou.
Predmetom tejto Zmiuvy je tie2 dohoda zmiuvnych stran o podmienkach poskytovania balika sluZieb
nazvaného Mobilna virtuaina privétna siet (dalej len ,Sluiba VP8“) zo strany Podniku Utastnikovi, t.].
predmetom tejto Zmiuvy v sivislosti so Sluzbou VPS je:
a. zévazok Podniku aktivovat a poskytovat Ulastnikovi Siuzbu VPS vo vztahu k SIM kartam Podniku
registrovanym na UZasinlka a aklivovanym na zaklade osobitnych zmiuv o poskytovani verejnych
slufieb, ktorych 3$pecifikicia je uvedena v Objednavke Siu2by VPS® vyhotovenej podia vzoru




uvedeného v Prilohe €. 7 tejto Zmiuvy (dalej ien ,,SIM karty VPS"), a te za podmienok dohodnutych
touto Zmluvou a jej prilohami,

b. zévazok UZasinika poskytnit Podniku vietku sudinnost potrebni pre poskytovanie Sluzby VPS a
vyutivat Sluzbu VPS potas Gtinnosti tejto Zmiuvy vsilade s dohodnutymi podmienkami,

c. zévazok Utastnika uhradzat cenu, resp. poplatky za vyuzivanie Sluzby VPS.

4. Touto Zmluvou st vymedzené ramcové podmienky, za ktorych sa Podnik zavazuje poskytovat
Uéastnikovi Siuzby a koncové zariadenia $pecifikovaneé v tejto zmiuve. Podnik sa zavazu;a poskytovat
Utastnikovi Siuzby a koncové zariadenia za podmienok dohodnutych v tejto Zmiuve ako aj na zaklade
Zmliv o poskytovani verejnych sluieb uzatvaranych na zdkiade tejto Zmiuvy, pripadne inych zmiav
(dalej len ,Ciastkové zmluvy“)ako aj v zmysle VSeobecnych podmienok Podniku na poskytovanie
verajnej telefénnej sluzby (dalej len ,Vésobecné podmienky™), ktoré tvoria prilohu £.3 tejto Zmiuvy.

§. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze Ciastikové zmiuvy budy uzatvarané na dobu30 mesiacov, tym, Ze v pripade
ukontenia platnosti tejto Zmiuvy sa zaroveh za nizsie uvedenych podmienok ukonéi platnost aj
Giastkovych zmidv. Zadiatok zmluvného vztahu 29.10.2014.

8. Zmiuvné strany sa dohod, Ze podmienky dohodnuté touto Zmiuvou bud( poskytované a vztahované v
rovnazkej miere na vietky SluZby a koncové zariadenia poskytované Podnikem UcEastnikovi potas trvania
tejto Zmiuvy.

1. Podnik sa zavazuje bezodkiadne po nadobudnuti Gginnosti tejfto Zmiuvy (najneskdr do 10 dnl) zriadif pre
Uzastnlka VPS a zaradit do nej véetky SIM karty Uéastnika, ktoré prevadzkoval vo svojej sieti u2 pred
podpisom tefto Zmiuvy {ak nejaké prevadzkoval) ako aj preniest azaradif do VPS SIM karty
inychposkytovatefov elektronickych komunikatnych sluZieb, a to bez prerusenia funkénosti existujucich

poskytovanych telekomunikaénych sluZieb (hlasovych aj datovych). Poplatky za prenos telefénnych Eisel
znasa Podnik na viasiné naklady.

Clanok It A.
RAMCOVE PODMIENKY

1. Podnik sa zavazuje, 2e odo dita GCinnosti tejto Zmhavy po cell dobu jej (éinnosti bude poskytovat
Utastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny SluZieb vysiovne dohodnuté v aktudinom zneni Prilohy &. 1
tejto Zmiuvy a ostatné SluZby za ceny podfa Cennlka pre poskytovanie sluZieb Podniku, &ast Cennlk
pre poskyltovanie siuZieb prostrednictvom mobiinej siete aktuaineho v tase poskytnutia StuZieb (dalej
ien ,aktuéiny Cennlk") a so zohladnenim prisiusnej zlavy vo vyike uvedene;j v aktuainom zneni Prilohy
&. 1 tejtc Zmiuvy. Cenu Sluzieb a tovarov vyudtuje Podnik Uzastnikovi fakturou so zaétovacim obdobim
30 dni od dorutenia do podatelne Utastnika. Ulasinlk sa zavéizuje uhradzat faktiry vystavené
Podnikom riadne a vtas. Za riadnu hradu sa povaZuje Uhrada obsahujica spravne uvegenéd vietky
hlavné identifikalné znaky, ktoré su uvedené na fakture, najma variabilny symbol, fakturovani Ziastku a
&islo (¢tu. Bez uvedenia spravneho variabiiného symbolu nie je moné platbu priradit, a teda zavézok
Uzastnika nemoZno povaZoval za spineny. V pripade, ak Podnik vystavuje Udastnikovi v jednom
zG&tovacom obdobi viac faktur, Udastnik sa zavizuje uhradzat ka2du z nich samostatne, vidy s
prisludnymi identifikatnymi znakmi (najma variabilny symbol, fakturovana Ciastka a Cisio Otiu). Za
véasnl Ghradu sa pova2uje uhrada celej fakturovanej sumy pripisané na utet Podniku najneskdr v defh
aplatnosti fakiury. V pripade omeskania Utastnika s Ghradou splatnych faktar, je Podnik oprévneny
poZadovat od Utastnika uhradu Grokov z omeskania z diznej sumy za kaZdy den omeskania Utastnika
s riadnou Ghradou splatnej faktury.

2. Utastnik sa zavazuje spinomocnit kontakinG osobu, ktora bude opravnend v mene a na Utet Ucastnika
rokovat s Podnikom a vykondvat vietky potrebné pravne ukony vo véetkych zaleZitostiach suvisiacich s
touto Zmiuvou alebo s jednotlivymi zmiuvami o poskytovani verejnych sluZieb (a dodatkom k nim) alebo
s inymi zmluvami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb Podniku Ugastnikovi, nakup alebo iné
nakiadanie s tovarom, ktoré zmiuvné strany vzéjomne uzavrell, resp. potas piatnosti tejlo Zmiuvy
uzavra. Ucastnlk sa zaroved zavéizuje uréit a spinomocnit’ osobu, ktora bude zodpovedné za riedenie
finantnych zaleZitosti tykajucich sa poskytovanych SluZieb a zliav vzmysle tejto Zmiuvy a oznamit
Podniku mobilné telefénne Eisio, na ktoré bude Podnik opravneny zasielat nolifkaéné SMS spravy
sivisiace s platbami za Slu2by. Kontakind osoba aosoba zodpovedna za finaniné zaleZitosti je
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uvedend v Prilohe &. 3 tejto Zmiuvy. V pripade zmeny osdb podia predchédzaiicej vety, je Usastnik
povinny najneskdr do 3 dni o tejto zmene pisomne informoval Podnkk. Vazor pinomocensiva tvori Prilohu
¢. 4 tejto Zmiuvy.

(Zastnlk sa zavizuje potas platnosti tejflo Zmhuvy aktivovat SIM karty a objedndval SluZby a tovary
Podniku v sulade s pestupom objednévania tovarov a SluZish Podniku dojednanym v Prilohe &. 3 tejio
Zmiuvy alebo inymi spdsobmi vysiovne spristupnenymi UZastnikovi Podnikom {nepr. prostrednictvom
internetove] strnky , alebo prostrednictvom urlenej telefonnej linky s overenim pristupového kodu, ak
takyto pristupowy kéd bol Ulastnikovi Podnikom pridelany). Ulsstnik je v pripade pridelenis
pristupového kédu povinny (i) zabezpelit' utajenie pristupového kodu, (i) neposkytoval ho tretej osobe,
(i) poXiadat pisomne 0 zmenu pristupového kddu pri podozreni, 2e 83 s nim cbozndmila neoprévnend
osoba. Pednik nezodpoveda za $kody spdsobend znemulitim pristupového kddu necpravnenou oscbou.

Konkrétne dodévky Siuzieb a tovaru budi zmiuvné strany realizovat na zékiade objednavok Udastnika,
za podmienok dohodnutych v tejto Zmiuve a v Priiohe ¢&. 3 tejto Zmiuvy. Podnik bude na vyZiadanie a
podla potreby Utastnika poskytoval Udastnikovi informécie sivisiace s uZivanim mohilngch telefonov,
stdinnost’ pri ich uvédzani do prevadzky ako aj informacie sivisiace 8 vyuZivanim SiuZieb Podniku.

Zmiyvné strany sa dohodii, 2e vielky SluZby poskytované Utasinfkovi bude Podnik poskytoval

Ucastnikovi na zéklade prisiuingch zmitiv 0 poskytovani vereinych sluzieb, ktoré sa tymio dejednanim

menia na zmluvy o poskytovani verejnych siuZieb uzavreté na dobu uréitd, a to:

a) na dobu dohodnutl madzi Podnikom a Utastniicom v pristunel zmiuve o poskytovan! verejnych

siuZieb, resp. k dodatku nej, a

b) ak doba viazanosti nie je dohodnuta v prisiuénej zmiuve o poskytovani verejnych shuZieb a dodatku k
nej alebo ak doba viazanosti podfa prisiudnej zmiuvy o poskylovani verejnych siuZieb a dodatky k
nej ma uplymit pred dohodnutou dobou trvania tejto Zmiuvy, tak na dobu trvania tejto Zmbuvy
dohodnutu, pripadne predi2end v sdlade s &. IV bod 1 tejto Zmiuvy

(dalej ten doba viazanosi).

Zmiuvné strany sa dohodii, e vo viietkych zmiuvach o poskylovani verejnych sluzieb a dodatkoch k
nim uzavretych medzi Podnikom a Utastnikom do dita uzavretia tejto Zmiuvy alebo poZas jej Gtinnosti
samvﬂmukumpdmﬁszmmmgmmmuwﬂhmpmauﬁnmd
dojednania tykajGceho sa povinnosti Utastnika zaplatit Podniku zmiuvni pokutu (Zmiuwné pokuty), ako
aj prév a povinnosti zmluvnou pokutou zabezpelenych, a to na dobu viazanosti dohodnutd touto
Zmiuvou (podfa bodu § tohto Slénku). V pripade, ak po uplynuti doby viazanosti podfa badu 5 tohto
Gianku Zmiuvy, Ulastnik pokratuje vo vyulivanl SluZieb, Siutby v rémci dohodnutého programu
Sh2ieb alebo programu SluZieb zmeneného v silade s dojednaniami uvedenymi v priskinych
dodatkoch k zmluvam o poskytovan! verejnych sludieb budid Utastnikovi poskytované na zéidade
zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb na dobu neuréitd.

Trvanie doby viazanosti podfa bodu 5 tohto &anku Zmiuvy necbmedzuje pravo Ulastnika pofiadat
Podnik 0 predaj akciového koncového zaradenia (mobilného telefonu) podia vyberu Utasinika
zodpovedajocemu aldudine] akclovej ponuke Podniku, ak potas tvania teito Zmiuvy dbjde k ukonteniu
doby viazanosti SIM karty na zdklade pivodne dohodnutého znenia zmiuvy o poskytovan! verejnych
siuZieb, resp. dodatku k nej tykajucej sa prigihidnej SIM karty (L. znenia, ktoré piatio pred uzavretim
tejto Zmiuvy a dohody zmhivnych strén uvedenej v hode 5 tohto Clanku), pokdal nie je dojednané inak
v Prilohe £.1 k tejto Zmiuve. Zmiuvné strany sa dohodli, 2e Utastnix je opravneny poziadat Podnik o
zmenu programy Siulieb aktivovaného na SIM kartach, je viak povinny reSpektoval obmedzenia
uvedend v prisludinej zmiuve o poskytovani verejnych sluiedb (a dodatku k nej) tykajice sa najmi
nemaZnosti aktivovat alebo zmenit' program SluZieb vo vztahu k danej SIM karte na program SiuZieb s
niz&im pottom volnych mingt alebo na program SluZieb s ni2im mesainym poplatkom alebo na
program Siulieh s nikim potiom volnych SMS alebo na program ShuZieb s ni2§im poltom voinych dét.

Ciénok i B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

.Slulba VP8" (Mebiina virtudina privatna sief) je balik siuZieb umoliujuci poskylovanie homogénneho
technického, technologicksho prostredia a zvyhodnenej cencvej Urovne volanl v rémci vzéjomne]
komunikdcie medzi koncovymi uZivatelmi SIM kariet VPS registrovanych na Ulasinika. Skiba VPS
vytvira uzavretd skupinu koncovych ulivatelov Shu2ieb Podniku posicytovanych prostrednictvom vyulitia




mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanjch na Uastnlka. Podrobny
technicky popis a funkcionality Sluzby VPS ako aj rozsah jej poskytovania je uvedeny v Prilohe &. 6 tejto
Zmiuvy ,Popis Siuzby VPS". Akékolvek prava a povinnosti zmluvanych strén vo vztahu k Sluzbe VPS
vysiovne neupravené v tejto Zmiuve (najma préva a povinnosti tykajlice sa poskytovania, vyuZivania,
preruSenia a ukontenia poskytovania Slutby VPS, ako aj zakazov a cbmedzeni zneuZivania SIM kariet
VPS) sa v celom rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami.

Poplatky spojené s vyuZivanim Sluzby VPS a s hou sivisiacich Shkiieb bude Podnik Ottoval
Udastnikovi vo faktire so ziftovacim obdobim za jeden mesiac 8o splatnostou uvedenou na fakture.
Cena za aklivaciv a poskytovanie Sluzby VPS ako aj ostatné platobné podmienky sa riadia Prilohou &. 2
tejto Zmluvy .Cennik produktov a sluzieb” (po zohfadnen! pripadnych zéav uvedenych v Prilohe &. 1
+Obchodné podmienky”) a aktuainym Cennlkom.

Ucastnik sa zavazuje, 2e bude platit véas cenu Siu2ieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS
v silade s touto Zmiuvou (witane jej Prilohy & 1 Obchodné podmienky” a Prilohy & 2 ,Cennik
produktov a siuzieb®), prisiudnymi zmiuvami o poskytovani verejnych siuZieb prostrednictvom
konkrétnych SIM kariet VPS, Veobecnymi podmienkami a aktuainym Cennikom tak, aby nedoslo z
tychto dévodov k prerudeniu poskytovania sluZisb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp.
k ukondeniu niektorej zo 2milv o poskytovani verejnych sluZieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet
VPS 2o strany Podniku. Zmenu Prilohy ¢. 2 .Cennik produktov a sluZieb ponuka® je Podnik opravneny
uskutotnit sposobom a za podmienok stanovenych vo Viecbecnych podmienkach.

Utastnik ma pravo poZiadat pisomne o zmenu iejto Zmiuvy tykajiicu sa zaradenia SIM kariet VPS, kiora
moé2e spotivat naima v.
{a) rozSireni podtu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Uéasinika;
{b) zniZenl pottu SIM kariet VPS, a teda v ukonéeni poskytovania (deaktivacii) Sluzby VPS vo vzfahu
ku konkrétnej SIM kartefkartam VPS; ]
(¢} vymene niekiore] 2o SIM kariet VPS za int SIM kartu Podniku registrovanu na U¢astnika,

(d} 2zmene skratenych volieb SluZzby VPS alebo v zmene profiluffunkcionality alebo v zmene nastaveni
SluZby VPS.

© zmenu podfa bodu 4 pism. a) tohlo Stanku Zmiuvy je Utastnik opravneny poZiadat Podnik Ziadostou
zasianou Podniku. V 2iadosti Utasinik uvedie nasledovné udaje tykajuce sa kazdej SIM karty, ktord ma
byt zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len Dalsla SIM karta*): (i) telefdnne &islo aktivované na
Dalsej SIM karte (dalej len .nové VPS mobiiné telefonne tislo®), (i) skrateni volbu pre nové VPS
mobilné telefdnne Zislo a {iii) pozadovany profil pre nové VPS mobiiné telefdnne Cisio. Zmiuvné strany
sa dohodli, 2e akceptacia takejto Ziadosti Ucastnika Podnikom sa povaluje za zmenu predmetu tejto
Zmiluvy chiadom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi zmiuvnymi stranami touto
Zmiuvou. Momentom akcepticie takejto Ziadosti Ucastnika Podnikom sa Daldie SIM karty budu
posudzovat ako SIM karty VPS. Akceptéciu takejto Ziadosti vykona Podnik e-mailom, faxom, pisomne
alebo inym vhodnym spdsobom adresovanym UZastnikovi.

O zmenu podfa bodu 4 pismen b) aZ d) tohto &lanku Zmiuvy je Ulasinik oprévneny poZiadat Podnik
prostrednictvom formulara urdeného Podnikom, ktorého vzor tvori Prilohu &. 7 tejto Zmluvy ,Objednévka
sluZby VPS" a néasledne musi byt doruceny Podniku. Navrhovana zmena tejto Zmiuvy nadobudne
utinnost jej akceptaciou zo strany Podniku formou odsthlasenia Objednavky, ak nie je dohodnuté inak.

Ucastnik ma pravo poZiadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmiuvy Specifikovanych v bode 4

‘ tohto danky Zmiuvy maximalne jeden krat za kalendarny meslac. Zmiuvné strany sa dohodli, 2e v

pripade akceptacie navrhu na zmenu tejto Zmluvy poZadovane; Ugasinikom, bude kaZda dalsia Ziadost
Ucastnika 0 zmenu fejio Zmluvy podia bodu 4 tohto &lanku dorutena Podniku v priebehu toho istého

katlendameho mesiaca povaZovand za bezpredmeint a nebude sa na fu prihliadaf, ak sa zmluvné
strany nedohodni inak.

Ucastnik sa zavazuje, 2e SIM karty VPS nebude vyuZivat na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie
poskytovania elekironickych komunikatnych siuZieb Podniku tretim osobam. Ucastnik sa zavizuje v
pripade porusenia tejto povinnosti nahradit’ Podniku Skodu v celom rozsahu, ktord mu vznikia porusenim
tejto povinnosti. Dalej sa Utastnik zavazuje, e SIM karty VPS bude vyuivat vyluéne v mobilnom
telefone/v mobilnych telefonoch, kiory/ktoré nebude/nebudi indtalovanylinstalované v Zzariaden|
pripojenom na inG verejnd elektronick( komunikadng siet. ako je mobilnad siet Podniku. Uastnik sa
zavézruje, 2e SIM karty VPS nebudu indtalované v zariadeni umoziujucom prepojenie mobilngj siete
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Podniku s inou elektronickou komunikadnou sietou (napr. GSM brana} za Gdelom prepojenia tychto siett
siebo za Gielom ukondovania tefekomunikatne] prevadzky smerovanej z inej elektronickej komunikatnej
giete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajicej plsomnej dohody s Podnikom.

Zmluvné strany sa dohodl, 2e v pripade porusenia zmiuvnych povinnosti zo strany Uéastnika
vyplyvajacich mu zo zmiiv o poskytovani verejnych siuZieb vratane dodatkov k nim k niektorej 20 SIM
kariet VPS, resp. 2 tejto Zmluvy a taktieZ v pripade zneutivania Sluzieb prosirednictvom SiM kariet VPS,
je Podnik opravneny prerusit poskytovanie Siulieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SiM kariet
VPS, a to vo vztahu k vietkym tymto SIM kartam. Ugastnlk berie na vedomie a suhlasi, 2e v pripade
porudenia zmiuvnych povinnost zo strany Uzastnlk a nasledného preruSema poskytovania sluZieb
prostrednictvom &0 i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ugastnik povinny nahradit
Podniku v pinom rozsahu &kodu, ktord mu vznikla porugenim povinnosti Utasinika.

Zmiuvné strany sa dohodli, 2e po aktivovani Sluzby VPS Utastnikovi podfa tejta Zmiuvy poskyine
Podnik v pripade pofreby a na zaklade Yiadosti Uastnika vybranym zamestnancom Utastnika kolenie
zamerané na ukony spolené s administraciou a nastavovanim ulivatefskych profiov Shiby VPS
prostrednictvom siete intemet Podnik nezodpovedad za akékolvek neposkytnutie Sluby VPS,
poskytnutie SluZby VPS s vadami alebo za akékofvek iné vady v pripade vykonania ukonov spojenych s
administraciou Sluzby VPS prostrednictvom intemetu zo strany zamestnancov Ugastnika, ak tieto dikony
nebudl v sulade s Prilohou €. 8 tajto Zmiuvy Mamudl pre administraciu sluZieb VPS prostrednicivom
Internetu”, alebo v silade s pokynmi a névedmi Podniku. Vietky naklady spojené s abnovenim riadnej a
bezchybnej prevadzky Sluzby VPS v takomto pripade znasa v pinom rozsahu Udastnik.

Clanok .
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

Uzastnlk sa zavéizuje, Ze odo dita déinnosti tejto Zmiluvy po celi dobu jej Gginnosti bude vyuZival
SluZby Podniku v takom rozsahu a objermne, Ze:

{a) clastka tr2ieb Podniku zodpovedajica celkovému sOhmu fakturdcie za SluZby Padniku poskytnuté
UZastnikovi potas kalendarneho mesiaca, do kiorej viak nebudi zapotitané sumy fakturované
Podnikom za prevadzku uskutolneni prostrednictvom SIM kariel s aktivovanym programom
Sluzieb a SIM kariet pouzivanych na telemetriu, ako ani sumy zmiuvnych pokut fakiurovanych
Podnikom Ugasinikovi za porusenie zmiuvnych povinnosti, ak nie je vysiovne dohodnuté inak
(dalej len ,Celkova mesaind fakturdcia“), bude bez prisiudne] sumy DPH predstavovat
v kazdom kalendarnom mesiaci poéas frvania tejto Zmiuvy v uhrne najmenej sumu 1 000, €
(slovom jedentisic eur) (dalej len ,Minimaina cetkova mesatna fakturacia™);

a sutasne

(b) suma fakturovana Podnikom za Stuzby Podniku poskytnuté Uasinikovi prostrednictvom kazdej
jednotlivej SIM karty, vo vzfahu ku kiorej Utastnik vyu¥il pred Geinnostou tejto Zmiuvy alebo
potas jei ulinnosti ponuku Podniku na kupu zZfavneného koncavého rzariadenia (dalej len
oAKCiové KZ*), bude bez prisiuénej sumy DPH predstavovat minimaine sumu minimainej
individuéinej mesafnej vydky fakturdcie dohodnutej v bode 1.4. , Zlavy z cien koncovych zariadent
Prilohy & 1 tejto Zmiuvy vo vzfahu k tomu programu siutieb, ktory bol aktivovany na zaklade
prishuiného dodatku % zmluve o poskytovani verejnych sluZieb uzavretého v suvislosti s kipou
Akciového KZ alebo ak vo vztahu k takémuto programu skuZieb nie je dohodnuta v prilohe &. 1
tejto Zmiuvy suma minimainei individudinej mesaclnej vySky faklurdcie, tak minim#ine sumu
zodpovedajiucu vyske Standardnéhc mesainého poplatku za dany Utastnikom aktivovany
program siuZieb, zavazok podfa tohto plsmena sa UZastnik zavazuje dodrZiavat v ka2dom

kalendarnom mesiaci potas celej doby viazanosti gohodnutej v prisiudnom dodatku k zmiuve
o poskytovani verejnych siuzieb.

2. Vpripade, ak Ugastnik:

a) porusi v niektorom kalendamom mesiaci poCas trvania tejto Zmluvy zavazok spinenia Minimainej
celkovej mesadnej fakturacie uvedeny v &. il bod 1 pism. (a) tejto Zmluvy, vznikne UZastnikovi
povinnost zaplatit Podniku zmluvni pokutu vo vyske rozdielu medzi Ciastkou Minimainej celkovej
mesaénej fakturacie uvedenou v&. il bod 1 pism. (a) tejtc Zmiuvy a skutofne fakturovanou
Ciastkou Celkove] mesadnej fakturacie bez DPH za dany kalendarny mesiac, a to za kaldeé




jednotlivé porusenie povinnosti, okrem pripadu, pokial sa zmluvné strany nedohodnt plsomne
inak; :

b) porusi vo vztahu k niektorej SIM karte v niektorom kalendamom mesiaci potas dohodnutej doby
viazanosti zavizok uvsdeny v &l. Ill bod 1 plsm. (b} tejto Zmluvy, vznikne U&astnikovi povinnost
zaplatit Podniku zmluvny pokuty vo vyske rozdielu medzi sumou dohodnutej minimalnej
individuaine) mesaénej vysky fakturacie, pripadne sumou Standardného mesadného poplatku za
prisiusny program sluZieb aktivovany na zéklade prisiuiného dodatku k zmiuve o poskytovani
verejnych slukieb uzavretého v stvislosti 8 kipou Akciového K2 a skutolne fakturovanou Ciastkou
bez DPH za Siuzby vyuZité prostrednictvom danej SIM karty v danom kalendarmom mesiaci, a to
za ka2dé jednotlivé porusenie povinnosti, okrem pripadu, pokial sa zmluvné strany nedohodnu
pisomne inak. V pripade, ak Podnik vyfakturuje Ugastnikovi zmiuvnu pokutu za porusenie zavazku
podfa tohto pismena tohto bodu Zmiuvy, suma tejto zmiuvnej pokuty sa zapotita do skutofne
fakturovanej Ciastky Celkovej mesacnej fakturacie Ucastnika v tom kalendamom mesiaci, v ktorom
bola tato zmiuvna pokuta UZastnikovi vyfakiurovana.

Utastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvnd pokutu, ktorej vyika sa urél ako sudin sumy 1 000,- €
{slovom jedentisic eur) a pottu aj zatatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaji ku dhu porusenia
prisiunej povinnosti Udastnika do uplynutia doby trvania tejto Zmiuvy dohodnutej alebo predizenej v
silade s ¢. 'V bod 1 tejio Zmiuvy, ato vpripade, ak Uastnik porui tito Zmiuvu niektorym
Z nasledovnych spdsobov:

a} Uastnlk je vo&i Podniku v omeskani 45 dni so zaplatenim Ghrady za poskytnuté Sluzby alebo za
iné pinenia poskytnuté Podnikom alebo s uhradenim akéhokolfvek iného peftainého zavazku,
alebo

b) Utastnik sa dopusti zneuZivania stuZieb Podniku, alebo umoZni zneuZivanie sluZieb Podniku inej
osobe, pridom za zneuZivania slutieb Podniku sa povaZuje najma ale nie vylutne niektoré z
nasledovnych konani Utastnika:

i) UZastnik pouiije SkuZby alebo umoznl inej osobe vyuZivat Siuiby poskytované Podnikom
na podpory, vytvorenie moZnosti alebo zapojenie sa do akejkolvek nezakonnej alebo
nevhodnej aktivity, t. j. sktivity v rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami slusnosti, najma
viak na prenos uralivej, obtaZujicej alebo zlomyselnej komunikéacie, alebo na Sirenie
poplasne;j spravy alebo vyhraZnych informacii, ako aj vyhrazného anonymného volania,

it} UZastnik vyuije alebo umozni vyulit' Slutby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich
poskytovania tretim osobam bez predchadzajiceno pisomného sihiasu Podniku,

iy  Utastnik bude vyuZival Sluby alebo umelni vyusivat Sluzby v zariadeni umoiujicom
prepojenie mobilnej siete Podniku s inou sietou elektronickej komunikacie (napr. v GSM
brane) za Gcelom prepojenia tychto sieti alebo za GZelomn ukondovania prevadzky
elektronickej komunikdcie smerovanej z inej (vratane neverejnej) siete elektronickej
komunikacie mobilnej sieti Podniku.

V pripade, ak UZastnik uhradi Podniku zmkivn( pokutu na zakiade jej uplatnenia Podnikom podfa bodu

3 tohto &lanku Zmiuvy, vznikne Uastnikovi pravo odstupi’ od tejto Zmiuvy.

. Akakolvek zmluvna pokuta, ktord si Podnik voti Uastnikovi uplatn! podfa tejto Zmiuvy, je spiatna na
zaklade fakiury vystavene Podnikom do 15 dnj od jaj vystavenia. UZasinik sa zavazuje zaplatit zmiuvri
pokutu vyictovant Podnikom riadne a véas. Zaplatenim zmiuvngj pokuty nie je dotknuly narok Podniku

na nahradu $kody spdsobenej porudenim povinnosti Uastnika, a to v pinej vyske.

Ucastnik sa zavazuje, 2e v pripade zneuZivania SluZieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane

pripadov podozrenia zo zneu2ivania SiuZieb, vykona alebo zabezpeti véetky potrebné dkony smerujlice

k upusteniu od stavu a od ¢innosti poruSujicich pravne predpisy a zmiuvné dojednania medzi nim a

Podnikom. Uastnik sa taktie zavazuje, e bezodkiadne odstrani vietky nasledky takychto &innosti a

zAsahov do opravnenych zdujmov Podniku. Tym nie je dotknutd zodpovednost Uéastnika za Skodu

spdsobent Podniku.

Udastnik je povinny riadne a véas plnit vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmidv ©

poskytovani verejnych sluZieb a ich dodatkov uzavretych medzi U&astnikom a Podnikom, najms:

a) je povinny riadne a vias uhrddzat Podniku cenu poskytovanych SluZiab;

b} nesmie zneuzivat poskylované SluZby;

¢) nesmie naopravnene zasahovat do verejného telekomunikatného zariadenia a ani umoznit' takyto
zasah tretej osobe, hoci aj z nedbanlivost,




d) nesmie pripdjat na mobilni siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka spdsobilost nebola
povolena naleZitym spdsobom atebo poudivat takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi
podmtenkami

€) nesmie pouZival Siu2by spdsobom, ktory znemo2nuje Podniku kontrofu ich pouZivania, priom za
znemoznenie kontroly poulivania SluZieb sa povaiuje najma to, ak Ucasinik vyuiiva SluZby
protipravnym spdsobom,

) nesmie porusoval podmienky tejto Zmiuvy alebo zévazné pokyny Podniku,

g) nesmie vyuivat a ani umoinit vyuZivanie SiuZieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich
poskytovania tretim asobam; v pripade porudenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny nahradit’ Podniku
gkodu v celom rozsahu, ktord jej vznikia poruSenim tejto povinnosti.

2. Fakturacia bude uskutothovanid mesadne. Podnik vystavi pre Utasinika jednu spoloént faktiru za
vietky skutotne zrealizované Slutby a samostatnui faktiru za dodané koncové zariadenia v prisiusnom
kalendamom mesiaci, rozélenens podfa jednotlivych organizatnych zioZiek Utastnika vzmysle

poziadaviek Utastnika. Na Gely fakturacie sa za defh dodania predmetu Zmiuvy povatuje posiedny ded
obdobia, na ktoré sa platba vztahuje.

3. Uhrada za uskutoinené pinenie predmetu Zmiuvy sa uskutoéni bezhotovostne na ucet Podniku na

zéklade vySsie uvedenych faktdr, ktoré su spiatné do 30 dnl od ich dorutenia do podatefhe v sidle
Utastnika.

4, FaktGra musi obsahovat obligatbme naleZitosti podfa § 74 zdkona & 222/2004 Z.2. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskordich predpisov. Faktura musi obsahovat aj nasledovné Udaje: odvolavku na
&islo Zmluvy a dodatku, referentné &islo Ugastnika, popis pinenia v zmysle predmetu Zmiuvy, bankové
spojenie v zmysie Zmiuvy. V pripade, ak faktira nebude obsahovat’ vietky tieto naleZitosti, alebo Kk nej
nebudd priloZené pozadované doklady, Uzastnik opravneny faktiru vratit Podniku na zmenu, dopinenie
alebo opravu. Viakom pripade sa plynutie lehoty splatnosti takejto fakiury preruduje anova lehota
splatnosti zatne plyndt divom nasledujucim po dni doporuéeného dorutenia opravenej, zmenenej alebo
doplnenej faktiry do sidla Uastnlka.

5. Podnik sa zArovel zavAizuje zasielat U&astnikovi informativnu elektronickd suhmnt faktiru ma vietky
telefénne &isla a Sluzby, ktoré si poskytované .pre interné GZely". Tato suhrnna faktira bude tie2
obsahovat jednotlivé polozky podia pouzivanych SIM karlet a datovych zariaden.

8. Podnik sa zavazuje k elektronickej sihrnnej faktdre priloZit podrobny elektronicky vypis hovorov a sprav
za fakturatné obdobie (mesiac) na jednotiivé telefénne &isla vo forme programu Microsoft office-Excel
(.xdsx, xls.).

7. Vpripade omeskania s Ghradou jednotlivych faktur je Podnik oprivneny pofadovat od Ugasinika
zaplatenie rokov z omeskania vo vySke 0,05% z diZnej sumy.

Ciémok IV
TRVANIE ZMLUVY

1. Téatc Zmiuva sa uzatvéra na dobu uréith 30 mesiacov (slovom trkisat’ mesiacov) cdo dita nadobudnutia
jof adinnosti tj. 29.10.2014.

2. Utastnik ma pravo ukondit tito Zmiuvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej tohte &lanku
jednosirannym Ukonom aj bez uvedenia dovodu a bez ohfadu na skutofnost, &i uZ niektora zmiuvna
strana pinila akykolvek svoj zavazok ztejto Zmluvy. a to iba za spinenia podmienky, Ze uhradi v
prospech Podniku odkodné, ktorého vyska sa urg! ake sucin sumy 1 000,- € (slovom jedentisic eur)
a pottu vietkych, aj zatatych kalendarnych mesiacov. ktoré zostavaiji v defi uhradenia odékodneho do
uplynutia doby trvania tejto Zmiuvy pdvodne dohodnutej v zmysie bodu 1 tohto &ianku, a k tejto sume



1.

bude zaroveri pripocitand suma 24 126,71 € (slovom dvadsatStyritisicstodvadsat$est eur, 71/100),
ktora predstavuje zlavu zo zriadovacieho poplatku Siuzby VPS poskytnutd Utastnikovi, ako aj suma
akejkofvek osobitnej zlavy zaradenej medzi NadStandardné vyhody poskytnutd Utastnikovi podla
Prilohy & 1 tejto Zmiuvy). V takomio pripade tato Zmiuva zanik4 ku ditu uhradenia odskodného

Podniku v pinej vyske. Odikodné sa povazuje za uhradené diiom jeho pripisania v dohodnutej vyske na
udet Podniku.

Podnik mé pravo od tejto Zmiuvy odstupit’ v pripade, ak Utastnlk porust wito Zmluvu niektorym 2o
spdsobov uvedenych v &l. 11l bod 3 tejto Zmiuvy.

U&astnik je opravieny od tejto Zmluvy odstapit v pripade, ak Podnik opakovane neodévodnene polas
dihSieho obdobia nebude poskytovat UZastnikovi dohodnuté SluZby za podmienok podia tejio Zmiuvy a
v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu, 2e ho Ugastnik na takéto porugenie povinnosti

pisomne upozornil a8 mame uplynuia lehota na napravu poskytnutd Podniku zo strany Udastnika, ktora
nesmie byt kratsia ako 10 dni.

Odstipanie od tejto Zmluvy nadobudne utinnost diiom doruCenia pisomného oznamenia o odstipeni
od Zmluvy druhej zmluvnej strane, ak v odstipeni nebude uréena ina neskorsia lehota. Odstipenim od
Zmiuvy sa teda tato Zmiuva nerudi od samého zadiatku, ale tito Zmiuva zanika ku diu dorudenia
oznamenia ¢ odstupeni od Zmiuvy druhej zmiuvnej strane, alebo k inému ditu uvedenému v odstapeni.
QOdstipenim od tejto Zmiuvy nie s0 dotknuté prava odstupujucej zrmluvnej strany na nahradu Skody.

Po ukon&eni platnosti tejto Zmiluvy, budl vietky Ucastnikovi poskytované Siuzby a dodavky zo strany
Podniku Gétované v beinych cenach podia aktuaineho Cennika platného pre programy Slulieb
Podniku, ktoré ma Udasinik akfivované v silade s prislutnymi zmiuvami © poskytovani verejnych
siuZieb a ich dodatkami, s tym, 2e poskytovanie Ramcovych podmienck a zliav podia tejto Zmiuvy, ako
aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovana na zaklade tejto Zmluvy) sa ukonéi ku
dfu, v Ktorom zanikne platnost’ tejto Zmiluvy.

Skongenim piatnosti tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb,
inych zmliv uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami, ktarych predmetom je poskytovanie Sluzieb a ani
platnost dodatkov k tymto zmluvam, pokial v takejto samostatnej zmiuve nie je dohodnuté inak.

Clanok v

OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE
OCASTNIKA

Zmiuvné strany sa dohodli, 2e Ugastnik je opravneny potas trvania tejto Zmiuvy poiadaf Podnik, aby
umoznil aplikaciu tejto Zmtuvy aj pre dal$i subjekt, ktory ma zaujem o pristipenie k podmienkam tejto
Zmluvy (dalej len Zéujemca"). Zaujemcom mdZe byt pravny subjekt, ktorého Utastnik oviada
prostrednictvom majoritnej majetkovej uZasti (tzv. deérska spolotnost Ucastnlka) alebo pravny subjekt,
ktory oviada prostrednictvom majoritnej majetkove ucasti Ocastnika (dalej aj len ,matersk& spolonost
Ucastnlka") alebo pravny subjekt, ktory je spolotne s Ucastnikom oviadany materskou spolotnostou
U¢astnika (tzv. sesterska spolocnost’ Uzastnika). Ak ma Ugastnik zaujem, aby k tejlo Zmiuve na strane
Utastnika pristapil Zaujemca, je povinny predlofit Podniku Ziadost o sihlas s pristapenim vyhotovent
vo forme Pristapenia k Ramcove] zmiuve o spolupraci podfa vzoru uvedeného v Prilche &. 8 tejto Zmiuvy
(dalej len ,Pristupenie®), s uvedenim fpecifikicie podmienok pristipenia podfa tohto &ianku Zmiuvy
a podpisaného Uéastnikom a Zaujemcom a zaroven preukazat Podniku spinenie podmienok uvedenych
vprvej vete tohto bodu Zmiuvy minimalne aktualnym vypisom zobchodného registra alebo
autorizovanym zoznamom akcionarov (nie star§im ako 3 mesiace) alebo ¢estnym vyhlésanirn
o majetkovom prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podfa pokynov Podniku. Podnik nie je povinny
suhlasit s pristipanim akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmiuve na strane Udastnika a svoj pripadny
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nesihlas nie je povinny oddvodnit ; Podnik neumalni aplikaciu podmisnok tejto Zmiuvy naimé, no nie
vyluéne, takému Zaujemcovi, kiory ma vo vztahu k Podniku neuhradené zavazky, alebo ak Podnik
v minulosti ukonéil so Zaujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo ind zmiuvu, Ktore)
predmetom bolo poskytovanie Sluieb Podniku z ddvodu porubenia povinnosti vyplyvajucich z tychto
zmliy 20 strany Zaujemcu.

V pripade, ak Podnik vyjadri sthias s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmiuvy, ato podpisom
Pristdpenia opravnenymi osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie Utastnika tejto Zmiuvy
v fovnakom rozsahy prav a povinnosti ako Ugastnik (dalej len , Pristupeny G&astnik™) s prinliadnutim
na ustanovenia tohto Clanku Zmiuvy, & vynimkou tych prdv a povinnosti, ktoré v zmysie tohto Zlanku
Zmiuvy m4 iba Utastnik v postaveni tzv. hiavného Uastnlka (dalej len ,,Hiavny GZastnik®), ak nie je
dohodnuté inak.

Podnik ja opravneny kedykolvek po&as trvania tejto Zmiuvy vyzvat Hlavného UZastn/ka na preukazanie
trvania majstkového prepojenia podfa bodu 1 tohto &lanku Zmiuvy voti ktorémukofvek Pristipenému
GCastnikovi. Hlavny udastnik je povinny ozndmit Podniku bez zbytotného odkiadu zanik itrvania
majetkového prepojenia podfia bodu 1 tejto Zmiuvy vodi ktorémukofvek Pristupenému dcastnikovi, inak
zotdpoveda Podniku za $kodu tym spdsobenu. Hlavny Utastnik berie na vedomie, 2e v pripade zéniku
majetkového prepojenia podfa bodu 1 tejto Zmiuvy, zanikne narok Pristipeného Glastnika na GCast
v tejto Zmluve a Podnik z tohto ddvodu dalej neumoini aplikdciu Rameovych podmienok dohodnutych v
tejto Zmiuve voli Pristipenému subjektu a zaroveh ukonti poskytovanie Sluzby VPS Pristupenému
utastnikovi (ak bola Shuzba VPS Pristiipenému G&astnikovi poskytovana), a to véetko ku difiu dorutenia
oznamenia Podniku o tejio skutoénosti danému Pristipenému Ofastnikovi.

V pripade, ak na sirane UZastnika bude zmiuvnou stranou tejto Zmiuvy viac ako jeden pravny subjekt,

budi jednotiivé prava a povinnosti zmiuvnych strén sivisiace stouto skutolnostou upravensé
nasledovne;

a. Podnik bude opravneny vykonat akékofvek pravo vyplyvajuce ztejto Zmiuvy voli vietkym
Utasinikom alebo voti ktorémukolvek Uastnikovi samostatne.

b. Podnik bude opravneny ukon&i' tato Zmluvi:

i. sOfasne voli vietkym pravnym subjektom Vystupumclm na strane Ugastnika, ak &o len voti

jednému z nich nastane skutolnost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukoniit tuto Zmluvu,
alebo

ii. samostatne vodi tomu Udastnikovi, voii ktorému nastane skuto&nost, s kiorou je spojendéd
privo Podniku ukontit tito Zmiuvu s tym, 2e vodi ostatnym Ucastnikom tato Zmluva ostava
v platnosti aj nadalej; uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ddjde k ukondeniu tejto Zmliuvy
vo vztahu k Hlavnemu ucastnikovi, kedy Zmiuva zanika automaticky ako ceiok voci vietkym
ostatnym Utastnikom Zmiluvy;

c. Kazdy subjekt na strane Ugastnika méa pravo ukondéit tito Zmiuvu, ak budd spinené podmienky
na jej ukontenie dohodnuté v tejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema
prévo ukondit tito Zmiuvu vo vztahu k ostatnym subjektom na strane Ulastnika (t J. v takomto
pripade trva Zmluva nadalej medzi Podnikom a zostavajucimi subjekimi na strane Ueastnika);
uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukonéi Zmiuvu vo vztahu k Podniku Hiavny Ucastnik, kedy
Zmiuva zanikne automaticky ako celok vo vzfahu ku véetkym ostatnym Udastnikom Zmiuvy;

d. Vsetky subjekly na strane Udastnika budu, pokial ide o vSetky ich zavazky a povinnosti voli
Podniku zo Zmluvy, zaviazané spolotne a nerozdieine, ak nie je dohodnuté inak; Utastnici su
najma zaviazani pinit spolotne a nerozdielne zaviazok pinenia Minimaine celkove; mesatnej
fakturacie dohodnuty v &i. i bod 1 pism. a) tejto Zmluvy, ako aj zavazok zapiatit Podniku
zmluvni pokutu za jeho pripadné porudenie dohodnuty v &l |li bod 2 pism. a) tejto Zmiuvy,
pritom za Celkovi mesaénu fakturaciu dosiahnutl v urlitom zda&tovacom obdobl sa bude
povazoval celkovy sudet Celkovej mesatnej fakturacie dosiahnutej vietkymi Ucastnikmi
v prisiusnom zuttovacom obdobi spolotne;

e. Podnik mé pravo uplatnit si narok na zmluvnt pokutu alebo na nahradu $kody voti tomu
subjektu na strane UZastnika, ktorého porusenim zmluvnych povinnostl vznikol Podniku narok
na zmiuvn( pokutu alebo na nahradu Skody, resp. v pripade poruSenia spolotného zavazku
Uastnikov od ktoréhokofvek z Utastnikov.




5. Vypripade, ak su suiastou tejto Zmiuvy aj dojednania o poskytovan! Slutby VPS, vo vyhotovenej

#iadosti vo forme Pristapenia podia bodus 1 tohto &lanku Zmiuvy si Utastnik a Zaujemca povinnl uviest
jednu z nasledowmych moZnosti:

ujemeca ma jem pristipit k R ym ienk: ;
v pripade suhlasu Podniku s takymto Pristipenim nebude Podnik poskytovat Pristipenému
ueastnikovi Sluzbu VPS, ateda vo vzfahu k Pristopenému ilastnikovi sa budd uplatiioval
vaetky podmienky dohodnuté v tejto Zmluve s vynimkou ustanoveni tejto Zmiuvy upravujicich
puskytovanle StquyVPS(na]maCl ibod 3, &l. ll B, Prﬂohy ¢.6 aiBtejtoZmiwy)

nia Sl S; v pripade suhlasu Podniku s takymto
Pristupenim bude Podnik poskytovat‘ Pristupenerm ucasmlkom samostatny Sluzbu VPS
(nezavisli od SluZby VPS poskytovanej Hlavnému Géastnikovi, s ktorou nebude vytvaral
spolofnll uzavretd skupinu koncovych uZivatelov SluZieb), samostatna SluZba VPS
Pristipeného utastnika bude vytvarat samostatni uzavretl skupinu koncovych uZivatefov
SluZieb Podniky poskytovanych prostrednictvom wyulitia mobilnej siete Podniku
a prostrednictvom SIM  kariet Podniku registrovanych na Pristipeného  utastnika
$pacifikovanych v Objedndavike Sluzby VPS Pristipeného ucastnika, ktord bude tvorit prilohu
Pristipenia (dalej len ,VPS Pristipeného GZastnika"), Pristipeny ucCastnik bude maf
v takomto pripade vo vztahu k VPS Pristopeného udastnika vietky prava a povinnosti Utastika
dohodnuté v tejto Zmiuve vo vztahu k Sluzbe VPS, najma v &. | bod 3 a v &l 11 B, tejto Zmiuvy,
a ta nezavislte od Hlavného Gtastnika (1. vo vztahu k Sluzbe VPS nevznikni Ziadne spolofné
prava azavazky Hlavného atasinika a Pristdpeného Uastnlka), pritom dZast Pristapenia
tykajica sa SluZzby VPS sa bude vtakomio pripade povaZoval za samosiaini zmluvu
o poskytovanl Sluzby VPS yzavreti medzi Podnikom a Pristipenym utastnikom, vrozsahu
podmienok poskytovania Sluzby VPS uvedenych v tejto Zmiuve a jej prilohach, tvoriacu sutast
tejto Zmiuvy;

Clanok Vi
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa zavazujo povaZovat informécie obsiahnuté v tejto Zmiuve a v jej prilohach, ako aj
informacie, ktoré si vzajomne poskytli v sivislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za dbverné
informécie tvoriace predmet obchodného tajomstva. Uvedené divemné informacie sa zavazuje chrénif
ako viastné, vyuzivat ich len v slvislosti s pinenim predmetu tejto Zmiuvy, nezneuit ich a nespristupnit
tretim osobam. Tym nie si dotknuté opravnenia kazdej zmiuvnej strany spristupnit’ informécie uvedené
v tejto Zmiuve oprévnenym organom verejnej spravy alebo osobam zaviazanych zavizkom mitanlivosti
(napr. auditorom a dafiovym poradcom a pod.). Padnik je opravneny spristupnit informacie uvedené
v tejto Zmiuve pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej Géasti oviadda Podnik (L.
materska spolotnost Podniku). V pripade poruSenia tohto zavéizku zo strany jednej zo zmiuvnych stran,
ma drvha zmiuvna strana pravo od tejto Zmiuvy jednostranne odstipit. Zmluvné strany sa zaroved|
dohodli, 2e predmatom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmiuvy nie su teiefénne Clsia
Utastnika registrované na Utastnika ku diu podpisu tejto Zmiuvy ako aj kedykolvek po jej podpise.
Utastnik berie na vedomie, 3¢ Podnik je v pripade spihenia podmienok v zmysle zakona & 351/2011
Z2z o elektronickych komunikaciach v platnom zneni oprawneny zverejnit takéto telefdnne Cisla
Ugastnika v telefénnom zozname a¢astnikov a informaénych sluZbach o utastnickych tislach v zmysie
pristudnych prévnych predpisov. Uastnik tymto oznamuje Podniku, 2e nepoZaduje siuZbu zasielania
sprav o zakladnych personalizovanych cenovych informaciach o roamingovych poplatkoch {vratane
DPH), kioré sa uplatnia, ked Utastnik vytvorl a prijme volanie a zasle SMS spravy v akejkolvek krajine
v zahrani&i, v ktorej Podnik poskytuje Utastnikovi roamingové siuby.

Uzastnik berie na vedomie, Ze v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EO) &. 53172012
D roamingu vo verejnych mobilnych komunika&nych sietach v ramci Unie mé Ugastnik moznost zvolif si
alternatimeho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Utastnik
podpisomn tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bo) 0 moZnosti podla predchédzajiicej vety informovany. Ugastnik
dalej berie na vedomie, 2e ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb
roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Utastnikom anim zvolenym aiternativhym




o

poskytovatefom roamingu ale Podnik vrozsahu poskytovanom altemativnym poskytovatefom
roamingu nezodpoveda za poskytovanie siuzby roamingu.

Tato Zmiuva a vztahy vzniknuté na zéklade tejto Zmiuvy sa riadia ustanoveniami zakona &. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov a ostatnymi véeobecne zévaznymi pravnymi
predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky, olrem tych prav a povinnast! zmiuvnych stran, kioré
su vyslovne upravené v zékone & 351/2011 Zz. o elektronickych komunikaciach v plathom zneni
predpisov.

Pripadné spory, vyplyvajlice z realizicie obsahu tejio Zmiuvy, kioré sa zmiuvnym stranam napriek

obojstrannej snahe nepodari vyriedit vzajomnou dohodou, je opravneny niesit’ prisiudny sud Slovenskej
republiky.

‘KaZda 2miluvné strana je opravnend Kedykolvek navrhovat druhej zmiuvnej strane zmenu tejto Zmluvy a

podmienok v nej dohodnutych. Akékolvek zmeny a dopinenia tejto Zmiuvy je mo2né uskutetnit' len po

dohode zmiuvnych strén, odislovanymi dodatkami k 2miuve, podplsanymi zodpovednymi zastupcami

zmiuvnych stran, ak nie je v tejto Zmiuve vysiovne dohodnuté inak, s vynimkou:

a) obchodnych podmienok, ktoré si obsahom Pritohy & 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne
menit (tzn. vratane zhav atarif v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo
rozhodnutia pristugnaho organu verejnej moci (vratane organov Eurépakych spolofenstiev), ktoré
zaklada povinnost' alebc pravo Podniku zmenit, zrusit' alebo inym spdsobom upravit' Slutby alebo
ich ceny, a to dofubenim pisomného oznamenia UZastnikovi;

b} Udajov o kontakinej osobe Podniku uvedenych v Prilohe & 3 k tejto Zmiuve, ktoré je Podnik
opravneny jednostranne menit, a to dorulenim pisomného oznamenia UCastnikovi.

Podfa tejto Zmiuvy postupuji zmiuvné strany aj po ukontenl jei platnosti, pokial ide o vyrovnanie a
vysporiadanie si svojich vzajomnych vztahov a narokov, ktoré na zakiade tejto Zmiuvy vznikdi.

Neoddelitefnou suCastou tejto Zmiuvy su prilohy k nej, kioré konkretizujs a blizsie Specifikuji
podmienky predmetu tejto Zmluvy, a to:

Priloha &. 4 Obchodné podmienky,

Prlicha &. 2 Cennik produktov a sluzieb,

Priioha ¢. 3 Postup pri objednavani tovarov a sluZieb Podniku a kontakiné osoby Ugastinika a
Podniku,

Priloha &. 4 Pinomocenstva pre kontaktnd osobu - vzor,

Priicha &. 5 Aktudiny vypis 2 obchodného registra Ulastnika (pripadne iny doklad ¢ pravnej
subjektivite Udastnika),

Prilocha & 6 Popis sluzby VPS,

Prilcha &. 7 Objednavka sluZby VPS ~ v2or,

Priloha &. 8 Manua! pre administraciu sluzby VPS prostrednictvom {nternetu,

Prliioha £. 9 Prisiupenie - vzor

Utastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, 2e od Podniku prevzal Prilohu &. 6 - Popis slutby VPS,
Prilohu &. 7 - Objednavka sluzby VPS - vzor a Prilohu &. 8 - Manual pre administraciu sluzby VPS
prostrednictvom Internetu v elektronickej forme, kioré mu Podnik zasial na e-mailovs adresu uvedenu

v Prilohe & 3 tejto Zmluvy, ktoré Udastnik prevzal pri podpise tejto Zmiuvy, sich obsghom sa
aboznamil a zavazuje sa tieto prilohy dodr2iavat.

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejio Zmiuvy a textom priloh maju prednost ustanovenia
tejto Zmluvy s vynimkou Prilohy ¢.1 ,Obchodné podmienky”, ktera ma prednost pred ustanoveniami tela
tefto Zmluvy. V pripade akéhokofvek rozdielu medzi textom tejtc Zmiuvy a texiom VEeobecnych
podmienok, maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokofvek rozdieiu medzi znenim
tejto Zmiuvy ajednotlivich zmiiv o poskytovani verejnych sluzieb maju prednost ustanovenia tejto
Zmiuvy,

Zmiuva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisanl kaida zo zmiluvnych strén
obdr2i po dve vyhotovenia. Zmiuva nadoblda platnost diom jej podpisania opravnenymi zastupcami
obach zmiuvaych stran a Otinnost  dhom nasledujicim po dni doruenia pisomného potvrdenia
o zversjneni tejfto Zmiuvy Utastnikom v zmysle § 5a ods. 11 z&kona ¢. 211/2000 Z. 2. o siobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zékonov (zakon o siobode informacii) v zneni

neskorsich predpisov Podniku, kiory tymto zarovefi poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejnen|
tejto Zrmiuvy.



9. Zmiuvné strany prehlasuju, 2e ich vbla vyjadrena v tejto Zmiuve je va2na, slobodna a urtita, Xe prejavy
viile obidvoch zmiuvnych strén st dostatotne zrozumitelné. Na znak sthlasu zmiuvnych strén s calym
obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmiuvné strany podpisuju.

10. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze dhom Udinnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu rusl a nahradza
Ramcova zmiuva o spolupraci uzavretd medzi zmluvnymi stranami dfia 28.04.2012 s evidentnym
dislom 0320120077 {(dalej len ,pOvodna zmiuva®), pricom zavazky vyplyvajuce z povodnej zmiuvy si
zmluvné strany vysporiadaji do 30 dnl od utinnosti Zmiuvy. Obchodné podmienky dohodnuté podfa
povodnej zmiuvy sa posiedny krat uplatnia pri vyOttovanl ceny SluZieb za mesiac oktober 2014,

V mene Podniku
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