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Adresa:
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ZMLUVA

o poskytovani sluzby ochrany objektu
v zmysle ustanoveni § 262, 269, 271 zdkona ¢. 513/1991
Zb. v zneni platnych noviel a doplnkov sa

Zmluvné strany

Zastupeny:
Bankové spojenie
Cislo Gétu:

ICO:
DIC:

IC DPH:
Registracia: ~_Opvodnyuray Prievioza
Registracné &islo.  307-4050

Sidlo:

(dalej len "objednavatel")

Namestie slobody 14.971 01 Prievidza

étatutérny zastupca: JUDr. Katarina Machackova- primatorka mesta
Bankové spojenie: VUB Prievidza

Cislo uétu: 16626-382/0200
ICO: 318442
DIC: 2021162814

1.1

1.2

1.3

14

(dalej len "dodavatel")

sa driom podpisu oboch zmluvnych stran dohodli na uzatvoreni
zmluvy s nasledujtcim obsahom:

Clanok 1
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je ochrana objektu uvedeného v prilohe &.1 tejto zmluvy a majetkovych
hodnét v fiom sUstredenych, popri tom i ochrana Zivota a zdravia oséb, nachadzajucich sa
v objekte za podmienky, Ze objednavatel ma sG&asne s touto zmluvou uzatvorenu najomnu
zmluvu s majitelom technoldgie Strediska Registrovania Poplachov (dalej len: ,SRP®)
spolo¢nostou: SPIN Prievidza s.r.o., ICO: 315 74 335.

Ochrana objektu spociva v pripojeni prenosnej cesty signalu, generovaného zo zariadenia
objednavatefa na SRP, spracovania a vyhodnotenia prijatého signalu a z neodkladného
vykonania bezpeénostnych opatreni (vyslanie hliadky Mestskej policie — dalej len ,MsP").
Dodavatel nezodpoveda za technicky stav prenosovej cesty signalu (linka, GSM, GPRS, IP, ...)
a za jej spbsobilost k prenosu signalu z poplachového zariadenia na hlasenie narusenia (dalej
len "PSN"), namontovaného v chranenom objekte na SRP umiestnené v priestoroch Mestskej
policie.

Dodavatel nezodpoveda za $kodu, ktorti spdsobil narusite! objektu, za $kodu ktora vznikla z
dévodu poruchy na PSN objednavatela a za $kodu, ktora bola spésobena stratou sposobilosti
resp. poruchu na prenosovej ceste signalu. V pripade takychto zisteni sa o tomto zmluvné strany
navzajom informuju. Poruchy prenosovej cesty signalu nemajt vplyv na cenu sluzby.
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1.5

1.6

1.7

2.1
2.2
23
2.4
2.5

2.6

2.7

31

3.2

3.3

3.4

3.5
3.6

3.7

Dodavatel nezodpoveda za $kody spdsobené objednavatefovi, ak je tento v stave akéhokolvek
porusenia ustanoveni zmluvy. Dalej sa zmluvné strany dohodli, Ze dodavatel nezodpoveda za
¥iadne $kody, ktoré vzniknu objednavatelovi na objekte alebo chranenom majetku. Objednavatel
si zabezpedi a bude uplatiiovat pripadni nahradu za vzniknutd Skodu vyhradne iba voci
poistovacej spolocnosti.

Dodavatel nezodpoveda za $kody spdsobené objednavatefovi pri zakroku (po signalizacii
naru$enia objektu na SRP), ak tieto vznikli v sUvislosti s pinenim uloh dodavatela vyplyvajucich
z tejto zmluvy, ako i s pinenim Uloh pri zadrzani pachatefa, s ochranou Zivota, zdravia a majetku.
Dodavatel nie je povinny pri poruche PSN resp. prenosovej cesty a pri vykonanom narus$eni
objektu chranit majetok objednavatefa fyzickou ochranou. Je vSak povinny vykonat' urychlene
véetky dostupné kroky na zariadeniach v jeho sprave a majetku, k obnoveniu technickej ochrany
chraneného objektu. V pripade zariadeni, ktoré nie si jeho majetkom alebo v jeho sprave,
neodkladne o tomto vyrozumie subjekt, ktorého majetkom zariadenie je, alebo v sprave ktorého
sa predmetné zariadenie nachadza.

Clanok 2
Cena

Dodavatel poskytuje sluzby vyplyvajice z premetu tejto zmluvy bezplatne.

Zmluvna pokuta a urok z omeskania nie su cenou sluzby.

Zmiuvna pokuta je splatna na zaklade faktury dodavatela.

Faktura je splatna do 14 dni odo diia doruCenia na adresu objednavatefa.

V pripade ak faktra nie je vystavena v zmysle platnych pravnych predpisov, tejto zmluvy alebo
neobsahuje predpisanie naleZitosti, ma objednavatel pravo vratit ju do terminu splatnosti
dodavatelovi na prepracovanie. Novy termin splatnosti faktdry zagina plynat driom doruéenia
opravenej faktury objednavatelovi.

Zmena fakturaénej adresy objednavatela alebo zmena oznacenia objednéavatela podfa bodu 7.2
sa mdze uskutoénit aj bez dodatku k zmluve pisomnym oznamenim objednavatela doru¢enim
dodavatelovi.

Neuhradenie zmluvnej pokuty a Grok z omeskania do 15 kalendarnych dni (od doruéenia vyzvy
na poslednu, objednéavatefom oznémeni kontaktnu adresu na doruéovanie pisomnosti) sa
povazuje za zavazné porusenie zmluvnych podmienok.

Clanok 3
Zakladné podmienky pripojenia objektu na SRP

Objednavatel si zabezpedi vo vlastnej reZii kompletni montaz PSN v zmysle platnej pravnej
pravy — t.j. prisludnych noriem pre Zariadenia poplachovych systémov na hldsenie narusenia,
doklady o tomto poskytne k nahliadnutiu (resp. vo fotoképii, podla poZiadavky dodavatela).
Objednavatel akceptuje a implementuje do ¢innosti v zmysle &l. 3, bod 3.1, technické a
bezpeénostné poZiadavky dodavatela z hladiska taktiky ochrany objektu a pripadného
samotného bezpeénostného zasahu na objekte. K tomuto si zvyéajne o tomto vyZiada
predbezné stanovisko dodavatefa.

Objednavatel umozni (v pripade potreby i bezodkladne) pracovnikom dodavatela vstup do
priestorov, ktoré maju byt chranené, za ucelom upravenym touto zmluvou. K uvedenému
poskytne dodavatefovi pozadovanu saginnost’.

Objednavatel zabezpeti (za rovnakych podmienok ako v &lanku 3 bod 3.3) umoZznenie vstupu do
prifahlych priestorov (objektu alebo jeho okolia ) pokial ho na to vyzve dodavatel.

Dodavatel pred pripojenim objektu na SRP postdi vhodnost jeho pripojenia na SRP.
Objednavatel vo vlastnej rézii zabezpeci pravideine, najmenej raz za rok funkénd skusku a raz
za dva roky, odbornu prehliadku PSN (podfa ¢lanku 3 bod 3.1 ) v rozsahu platnej pravnej Upravy
a prislusnej normy prostrednictvom na tuto &innost opravneného subjektu. Servisné prace
instalovaného PSN objednavatel zabezpetuje na vlastny néklad, pripadne osobitnu servisnou
zmluvou (objednédvka a pod.), s opravnenym servisnym subjektom a zabezpeéi, aby zistené
nedostatky boli odstranené neodkladne. Reviznu spravu, osobitni zmluvu resp. objednavku v
jednom vytlaéku zasle neodkladne dodavatelovi, ak tento o to poziada.

Ochrana objektu prostrednictvom SRP nenahradzuje poistenie objektu.
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3.8 Objednavatel viastnymi organizaénymi opatreniami vytvori rezim poverenych oséb, ktoré (vZdy

3.9

3.10

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

410

51

najmenej jedna) budu zastihnutelné (telefonické spojenie) a spdsobilé na zaklade vyzvy
dodavatela, neodkladne prist k objektu a spristupnit’ ho preverujicej (zasahujtcej) hliadke MsP.
Tieto uvedie objednavatel pri uzatvoreni zmluvy, priebeZne ich poudi a kazdi zmenu v reZime
poverenych osdb neodkladne pisomne oznami dodavatelovi.

Cinnost’ policajtov MsP sa riadi v zmysle zédkona o Obecnej policii (v aktuélnom zneni, vratane
zmien a doplnkov) a ma prednost pred pinenim ustanoveni tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje zachovat miCaniivost o skutoénostiach, suvisiacich s ochranou jeho
objektu a o skuto&nostiach tykajucich sa &innosti MsP, o ktorych sa v suvislosti s ochranou
objektu dozvedel.

Clanok 4
Dodavatel’ je d’alej opravneny a sti¢asne sa d’alej zaviizuje

Vykonat postdenie vhodnosti pripojenia objektu na SRP v zmysle &lanku 3, bod 3.5 tejto
zmluvy.

Pripojit v stanovenom termine objekt na SRP (pri spineni ustanoveni tejto zmluvy), ak tento
vyhovie poziadavkam vhodnosti objektu, bezpeénostno-taktickym poziadavkam a je aktualna
volna kapacita prenosovej cesty (kapacitu prenosovej cesty preveruje vyhradne dodéavatel), ak
to bezpednostna situacia (vratane disponibilnych zdrojov) a lokalna bezpecnostna situacia
dovoluje.

Vykonat skisobnl prevadzku po dobu 14 dni od pripojenia objektu na SRP. Pocas nej je
dodavatel opravneny (i opakovane) vyuzit ustanovenia ¢&lanku 3 tejto zmluvy. Po skoné&eni
prevadzky méze tak vykonat v odévodnenych pripadoch (o dévodnosti rozhoduje dodavatel).
Dodavatel podas sku$obnej prevadzky neuplatiiuje zmluvnu pokutu za poplachy a vyjazdy
hliadok MsP na objekt v pripade tzv. "falo$nych poplachov" (zlyhanie techniky alebo obsluhy
objednévatefla).

V pripade zistenia predtym neznamych okolnosti pocas lehoty uvedenej v ¢lanku 4, bod 4.3,
ktoré by branili napojeniu objektu na SRP, alebo inak rusivo vplyvali na pracu MsP, je dodavatel
opravneny odstipit od zmluvy okamzite. Je v8ak povinny o tomto neodkladne pisomne
vyrozumiet objednavatefla.

Z technickych a skasobnych dévodov (i opakovane) v lehote uvedenej v glanku 4, bod 4.3 je
dodavatel opravneny odpojit alebo pripojit objekt na SRP. V rozsahu moznosti (telefén a pod.) o
tomto neodkladne informuje objednavatela. Po tejto lehote je predmetne opravneny konat' len na
zaklade v tejto zmluve uvedenych podmienok.

Poudit vhodnym spésobom objednavatela o spdsobe prihlasenia a odhlasenia chraneného
objektu na SRP a o rezime ochrany objektov prostrednictvom SRP a hliadok MsP.

Neodkladne po prijati signalu na SRP vyslat najblizsiu uréenu disponibilnu hliadku MsP na
preverenie narudenia objektu a vykonat pripadny zakrok voCi pachatefom. O tomto néasledne
informuje (telefonicky) objednavatela na nim uréené telefénne Cislo.

Upozorfiovat, v pripade viastného zistenia, objednavatefa na nedostatky v systéme ochrany
objektu z hradiska vhodnosti a technickej sposobilosti, revizii, charaktere prenosovej cesty, jej
spofahlivosti a spdsobilosti a nasledne od neho vyZzadovat' uvedenie veci (alebo Casti systému -
napr. prenosové cesta) do zmluvného resp. pravnej Uprave (a technickym poZiadavkam)
zodpovedajlceho vztahu. Bezodkladné nesplnenie tychto poziadaviek na uvedenie do riadneho
stavu sa povaZuje za zavazné porusenie zmluvnych podmienok.

Do&asne odpojit’ objekt z SRP, pokial by bolo ohrozené pinenie inych zavaznych uloh MsP (v
zmysle zékona o Obecnej polici) a toto nie je mozné spinit inak. O tomto vyrozumie
objednavatela (telefonicky na urcené Cislo a nasledne pisomne na posledni objednavatefom
oznament kontaktnt adresu na doruc¢ovanie pisomnosti).

Clanok 5
Objednavatel’ je d’alej opravneny a sicasne sa d’alej zavizuje

PSN napojeny na SRP bude vyuzity vyhradne za Gfelom ochrany identifikovaného objektu a
st&asne bude pripojeny (dohodnutou komunikacnou cestou) len na jedno SRP.
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5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

6.1

6.2

71

7.2

7.3

7.4

Neodkladne informovat dodavatela o vlastnych zisteniach portich poplachového zariadenia resp.
prenosovej cesty, vratane straty pravnej a vecnej sposobilosti na disponovanie a ochranu
objektu, prijimat koordinovane s dodéavatefom neodkladne viastné opatrenia na odstranenie
technickych nedostatkov.

Neodkladne informovat, (paralelne telefonicky i pisomne) zmenu viastnika a uZivatela objektu a
osobitne opravnenej osoby poverenej umoznenim vstupu prisluSnikom MsP do objektu.
Rovnako tak v pripadoch vietkych stavebnych (i interiérovych) tprav a GdrZby, ktoré by mohli
mat vplyv na rezim ochrany objektu a &innost MsP s tym suvisiace . Nesplnenie tejto povinnosti
sa povazuje za zavazné porusenie zmluvnych podmienok.

Poskytnit pozadovanu sGginnost vyslanej preverujlcej (resp. zasahujticej) hliadke MsP, vratane
umoznenia vstupu do objektu, s vynimkou informacii o PSN instalovanom v chranenom objekte.
Nesplinenie tejto povinnosti sa povazuje za zavazné porusenie zmluvnych podmienok.

V pripade vlastného zistenia narugenia objektu o tomto neodkladne informovat’ cestou obvyklych
spojeni Gtvar MsP (prip. tiesriové volanie) dodavatefa, do objektu nevstupovat, nemanipulovat (a
zamedzit manipuldcii inym osobam) s PSN (detektory, riadiace a indikacné zariadenia, oviadaci
panel resp. iné ovliadanie, vedenia a pod.) in§talovanym v objekte, vratane koncovych zariadeni
(telefén a pod.) prenosovej cesty signélu od objektu na SRP. Za tymto (&elom poskytnut aj
informaciu z PSN v objekte. Nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje za zdvazné porusenie
zmiuvnych podmienok.

Zabezpedit pristup preverujicej (resp. zasahujicej) hliadky MsP ku objektu. Nesplnenie tejto
povinnosti sa povaZzuje za zavazné poru$enie zmluvnych podmienok.

Odovzdat MsP kltuge od dvornej &asti chraneného objektu (ak tieto kftice objednavatel MsP
poZaduje za téelom moznosti kontroly naru$enia objektu). V pripade vymeny kfucov ich Co
najskor doniest na stalu sluzbu MsP. Nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje za zavazne
porusenie zmluvnych podmienok.

Umoznit pracovnikom MsP (naéeinikom MsP), vykonat kontrolu funkénosti PSN a prenosovej
cesty, vratane simulovania ostrého poplachu (kontrola ¢innosti hliadok pri prevereni a zakroku).
Nesplnenie tejto povinnosti sa povaZuje za zavazné porusenie zmluvnych podmienok.

Clanok 6
Zmluvna pokuta

Zmluvna pokuta, ktor( je objednavatel povinny uhradit v lehotach uvedenych v ¢lanku 2
v prospech dodavatela, sa stanovuje vo vyske uvedenej v prilohe ¢.1 tejto zmluvy.

V mimoriadnych a odévodnenych pripadoch dodavatel méze vynimoéne upustit od poZadovania
uhrady zmluvnej pokuty. O tomto pisomne vyrozumie objednavatefa.

Clanok 7

Porusenie zmluvnych podmienok a zavazné poruSenie zmluvnych podmienok

Za porusenie zmluvnych podmienok sa povaZuje kazdé porusenie ustanoveni tejto zmluvy,
pokial v jej texte nie je uvedené inak.

Za zavazné porusenie zmluvnych podmienok sa povazuje porusenie ktorejkolvek povinnosti
uvedenej v &ldnku 3 a vyslovne oznagenych povinnosti uvedenych v ostatnych &lankoch tejto
zmluvy.

V pripade kazdého zavazného porudenia zmiuvnych podmienok ma dodéavatel pravo, bez
predchadzajlcej podmienky vyrozumenia objednavatefa, odstupit okamzZite od zmiuvy, &im
ukonéi plnenie zmluvnych zavazkov. Dod4vatef je v8ak povinny, pokial je to moZne, neodkladne
o odstipeni od zmiuvy a odpojeni objektu z SRP nasledne telefonicky i pisomne o tomto
informovat objednavatefa na poslednu, nim udant kontaktn( adresu na doru€ovanie pisomnosti.
Opravnenia oboch zmluvnych stran na finanéné vysporiadanie uZ poskytnutych sluzieb a
zmluvnej pokuty tym nie s dotknuté.

V beznom kalendarnom roku tri a viac krat zistené, preukazané porusenie zmluvnych podmienok
sa povazuje za zavazné porusenie zmluvnych podmienok.
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8.1

8.2

8.3
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8.5

8.6

8.7

8.8

9.1

9.2

Clanok 8
Vznik a zanik zmluvného vzt’ahu

Zmiuvny vztah v zmysle ustanoveni tejto zmluvy vznika sthlasnym vyjadrenim s obsahom tejto
zmluvy deklarovanym podpismi zmluvnych stran na tejto zmluve a jej prilohach.

Zmluvny vztah sa uzatvara na dobu neurditl, s vypovednou lehotou 2 kalendare mesiace
(zaCne plynat prvym driom mesiaca nasledujiuceho, po doruéeni vypovede druhou zmluvnou
stranou), pokial v tejto zmluve nie je uvedené inak (napr. okamzité odstupenie od zmluvy z
dévodu zavazného poruSenia zmluvnych podmienok), alebo pokial sa zmluvné strany.nedohodli
inak. Dohoda zmluvnych stran o Gprave lehoty pri odstipeni od zmluvy z dévodu zavazného
porusenia zmluvnych podmienok je nepripustna. Dodavatel je opravneny jednostranne odstpit
od zmluvy bez udania dévodu.

Zmluvné strany osobitnym, suhlasne schvalenym, dodatkom ku zmluve mézu i v priebehu
plynutia zmluvy menit dohodou vypovednu lehotu (okrem ustanoveni upravujicich dévody a
postup pri okamiitom odstupeni od zmluvy z dbvodu zavainého poruSenia zmluvnych
podmienok).

Zmluvny vztah zanikd zanikom jednej zo zmluvnych stran. Ak iny subjekt prebral prava a
zavazky zmluvnej strany, ktora zanikla a druha zmluvna strana suhlasi, zmluvny vztah
pokracuje, do uzatvorenia nového zmluvného vztahu. O tomto sa zmluvné strany neodkladne
navzajom informuju pisomne.

Zanik zmiuvného vztahu (vypoved, dohoda, okamiité vypovedanie) nema vplyv na
vysporiadanie ceny sluzby poskytnutej v predchadzajucom obdobi a zmluvnych pokut, vratane
pravnych ukonov na to nadvazujucich.

Zmluvny vztah zanikne v momente vyskytu zavaznych skutoénosti, ktoré znemoznia plnenie
sluzby zo strany dodavatefa. V tom pripade sa dodavatel zavézuje neodkladne nasledne
(telefonicky a paralelne pisomne) vyrozumiet o tomto objednavatela na posledné, v zmluve
uvedené alebo pisomne oznamené kontaktné miesto objednavatela.

Zmluvny vztah maju zmluvné strany pravo vypovedat v lehote 7 kalendarnych dni, ak prenosova
cesta signalu strati spdsobilost prenosu signalu z PSN objednavatela na SRP dodavatela poéas
14 a viac kalendarnych dni, pokial sa zmluvné strany v dodatku ku zmluve nedohodnu inak. O
zisteni tohoto stavu sa zmluvné strany zavazuju navzajom neodkladne informovat (telefonicky a
nasledne pisomne na posledné znéme alebo oznamené kontaktné miesto druhej zmluvnej
Strany).

Bez ohladu na vy$Sie uvedené sa platnost tejto Zmluvy skonéi v defi ukon&enia platnosti
Najomnej zmluvy uzatvorenej medzi Objednavatelom a majitefom technolégie SRP.

, Clanok 9
Udaje pre vzajomnu komunikiciu dodavatel’a a objednavatel’a

Objednavatel a dodavatel sa zavazuju neodkladne, najneskér v lehote do 7 dni od vzniku

skutoCnosti, na poslednt znamu (a ozndmend) adresu pisomne oznamit’ druhej strane:

e identifikaciu zmluvnych stran (ako je uvedené v identifikacii zmluvnych stran tejto zmiuvy)

¢ identifikaciu vlastnika, najomcu resp. uzivatela objektu

e identifikaciu poverenych oséb v jednani za zmluvné strany o ustanoveniach tejto zmluvy a o
chraneni samotného objektu

e identifikaciu oséb (meno, priezvisko, bydlisko, spojenie - pevna linka, mobilny prostriedok
spojenia) kompetentnych poskytnat suéinnost a umoznit vstup prisludnikov MsP
dodavatela, resp. vykonavatela do chraneného objektu (len objednéavatel)

» kontaktn( adresu na doruCovanie pisomnosti a telefonické spojenia (i mobilné) za G&elom
nevyhnutnych okamzitych kontaktovani druhej strany.

Objednavatel a dodavatel sa zavazuju v lehote do 7 dni od vzniku skuto&nosti, na poslednu

znamu (a oznamenti) adresu pisomne oznamit druhej strane (ak vec neznesie odklad i ihned

telefonicky) skutoCnosti, délezité pre pinenie jednotlivych ustanoveni tejto zmluvy alebo inak

vyznamné. Dodavatel je opravneny vyZadovat toto i bez uréenia dévodu.
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9.3 Objednavatel a dodavatel sa zavazuja vykonat opatrenia, aby nedo$lo k uUniku (neopravnenym
osobam) navzajom si poskytnutych informacii a skutoénosti, ktoré druha strana zistila v
suvislosti s uzatvorenim tejto zmluvy alebo samotnym vykonom ochrany objektu.

Clanok 10
Spolo¢né, prechodné a zaverecné ustanovenia

10.1 Tato zmluva a jej jednotlivé ustanovenia mézu byt menené len na zaklade slobodnej vile oboch
zmluvnych stran, vo forme pisomného dodatku ku zmiuve. '

10.2 Sporné a inak zmluvou neupravené skutoénosti sa riadia v8eobecnymi zavaznymi pravnymi
upravami. Objednavatel akceptuje viazanost dodavatela internou pravnou Gpravou MsP.

10.3 Zmluvné strany sa zavézuju plnit' a vykladat jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy v dobrej viere s
ciefom ich plnenia, ako i samotnym G&elom zmluvy - technickou ochranou chraneného objektu
objednavatela v podmienkach tejto zmluvy, beric ohfad aj na v8eobecne zavazné a interné
pravne Upravy MsP.

10.4 Tato zmluva bola vyhotovena v 3 rovnocennych exemplaroch, z toho 1 prinaleZi objednavatelovi
a 2 dodavatelovi.

10.5 Tato zmluva bola uzatvorena a podpisana vaZne, v dobrej viere. Nebola uzatvorena v tiesni a
nie za obzviast nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany vyhlasuju, Zze su sposobilé k jej
podpisu a plneniu jej ustanoveni, ich zmluvna volnost nie je obmedzena. Podpisom na posledne;j
strane tejto zmluvy vyjadruja suhlas z jej znenim a obsahom. Sugasne sa zmluvné strany
zavazuji ku korektnému plneniu ustanoveni tejto zmluvy.

10.6 Zmluvné strany sthlasia so spractivanim osobnych udajov uvedenych v zmluve za podmienok
v zmysle zakona &islo 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov. Objednavatel zodpoveda za
dodrzania zakona ¢&islo 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov pri oznamovani Udajov podfa
¢lanku 9 zmluvy.

10.7 Zmluva nadobudne platnost diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a ucinnost
v zmysle ust. § 47a ob&ianskeho zakonnika diiom nasledujucim po dni zverejnenia povinnou
osobou.
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